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Wichtige Hinweise

Erflllung der Weiterbildungspflicht
gemal der IDD-Richtlinie

Die seit 20.12.2018 geltende Versicherungsrichtlinie IDD (Insurance
Distribution Directive) sieht eine jahrliche Weiterbildungspflicht von

15 Zeitstunden fiir Mitarbeitende von Vermittlungsbetrieben (auch
Banken) vor. Durch dieses Seminar erfiillen die Seminarteilnehmenden
diese Weiterbildungspflicht.

Gendergerechte Sprache

Eine gendergerechte Sprache ist uns sehr wichtig. Dazu haben wir einen
Prozess gestartet, der die gesamte Angebots- und Kommunikationsform
der ABG betrifft. Derzeit verwenden wir aus Vereinfachungsgriinden hau-
fig geschlechtsneutrale Formulierungen oder das generische Maskaulin,
sprechen dabei weibliche und diverse Geschlechteridentitaten gleicher-
malen an.
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Qualitatsstandards der ABG X E™

Bundesweite Zertifizierungen

Mit den bundesweit einheitlichen Zertifizierungen verfligen Sie Giber hochwertige
Abschliisse der Qualifizierungswege in der genossenschaftlichen Organisation.

Exklusivitat bei verbandspolitischen Themen

Reprasentanten und Experten des GVB informieren Sie im Rahmen unse-

GVB X3 rer Veranstaltungen aus erster Hand {iber aktuelle aufsichtsrechtliche

und verbandspolitische Themen sowie die Unterstiitzungsleistungen
des GVB zu spezifischen Themen.

Hervorragende Referenten

Wir haben fiir Sie stets die passenden Referenten aus Hoch-
schule, Bankpraxis, Fachbereichen des GVB, eigene oder
freiberufliche Trainer oder Spezialisten aus verschiedenen
Unternehmen. So kdnnen Sie sich fachlich, methodisch und
personlich weiterentwickeln.

Sehr zufriedene Teilnehmende

Die Rickmeldungen der Teilnehmenden bescheinigen uns in
der Gesamtzufriedenheit, dem Praxisbezug und den Referenten
sehr hohe Zufriedenheitswerte, wovon Sie profitieren werden.

Starke Partnerschaften — bundesweit

In enger Kooperation mit den weiteren genossenschaft-

lichen Regionalakademien und der Akademie Deutscher
Genossenschaften ADG greifen wir neue Entwicklungen
auf und gestalten fiir Sie passende Konzepte.

Praxisnahe

Bei allen Qualifizierungswegen, Seminaren und Tagungen steht
der Praxisbezug stets im Vordergrund. So nutzen die Teilnehmen-
den in Trainingssituationen die vom Arbeitsplatz gewohnte Bank-
anwendung agree21 oder erhalten Losungsansatze zu Fallsituatio-

nen und Fragestellungen am Arbeitsplatz.

Optimale Integration digitaler Angebote

Mit unseren digitalen Angeboten ermdglichen wir es lhnen orts-
und zeitunabhéngig zu lernen. Das Lerntempo legen Sie selbst fest.
Dies erhoht lhre berufliche und private Flexibilitdt und nebenbei sparen
Sie sich noch wertvolle Reisezeiten.

Unsere Werte

Losungs- und

Verlasslichkeit

Miteinander

Wertschatzung

Zukunftsorientierung



Wir sind fur Sie da!
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Die jeweiligen GenoPE- und ADG-Management- und Qualifizierungsprogramme finden Sie
in der Broschiire ,Durchgéngige Qualifizierungswege 2025 auf den angegebenen Seiten.
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Update-Workshop Umsatzsteueroption bei
Bankleistungen mit praktischer Handhabung

Zielgruppe
Mitarbeitende, die mit der praktischen Umsetzung im Zusammenhang mit der Umsatzsteueroption bei
Bankleistungen befasst sind.

lhr Nutzen

Die Teilnehmenden erfahren die neuesten Entwicklungen im Zusammenhang mit der Option und zu
anderen umsatzsteuerlichen Themen. Ihr Wissen wird auf den aktuellen Stand gebracht, ihre
bisherigen Erfahrungen bei der Durchfiihrung der Option kdnnen sich die Teilnehmenden ggf. in
kleinen Gruppen austauschen.

Erfahrungsaustausch Dienstleistersteuerung

Zielgruppe
Auslagerungsbeauftragte, Auslagerungsmanagement, Auslagerungsverantwortliche, Verantwortliche

fur die IKT-Dienstleistersteuerung, Organisation, Dienstleistungsverantwortliche, IT-Administration,
Interne Revision

lhr Nutzen

~ Vorstellung der Neuerungen zu Auslagerungen und IKT-Dienstleistungen
~ Diskussion aktueller, praktischer Fragen zur Dienstleistersteuerung

+" Erfahrungsaustausch zum Thema ZAM-AR

~ Gemeinsame Losungsentwicklung

~ Gewinnung von neuen ldeen

+ Praktische Umsetzungshinweise

Sorgfaltspflichten fir Vorstande

Zielgruppe
Vorstande
lhr Nutzen

" Die zu beachtenden rechtlichen Vorschriften nehmen zu. Den rechtlichen Rahmen zu beachten
und gleichzeitig handlungsstark die Bank zu fuihren, ist eine Herausforderung fiir Vorstande. In
dieser Vorstandsveranstaltung lernen Sie die in Ihrem Alltag wichtigsten rechtlichen Vorschriften
und deren praktische Umsetzung kennen.

~ Somit sind Sie sowohl gegeniiber der Bankaufsicht als auch in der Offentlichkeit auf der ,sicheren
Seite".

wuO
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https://www.abg-bayern.de/seminar/RSH
https://www.abg-bayern.de/seminar/EZAM
https://www.abg-bayern.de/seminar/WUO

Bankaufsichtsrechtliche Prifungspraxis -
Sonderprifungen nach § 44 KWG

Zielgruppe
Vorstande, Fuhrungskrafte und Innenrevisoren
Ihr Nutzen

Jahrlich werden bei ca. 10 % der bayerischen Kreditgenossenschaften MaRisk- Sonderprifungen
durchgefuhrt unddabei in allen Bereichen teils erhebliche Méngel festgestellt.Im Rahmen der Tagung
erhalten Sie Tipps aus der Praxis zur Vorbereitung und Ablauf von Sonderpriifungen.Ausgehend von
bisher festgestellten Mangeln werden auf3er-dem Themen vertieft, aktuelle Entwicklungen erortert
sowie Losungsansatze mit lhnen diskutiert.

Pauschalierung der Einkommensteuer bei
Sachaufwendungen nach § 37B EStG

Zielgruppe
Mitarbeiter/-innen Personal, Rechnungswesen, Controlling, und InnenrevisionAngesprochen sind
sowohl Mitarbeiter/innen von Banken als auch von Waren- und Dienstleistungsgenossenschaften.

lhr Nutzen

In diesem Seminar erhalten Sie umfassende Informationen zu den rechtlichen Hintergriinden und zur
praktischen Umsetzung der Pauschalierung von Sachzuwendungen nach § 37b EStG. Es werden
insbesondere die beiden getrennten Anwendungs-bereiche (Sachzuwendungen an Dritte
undAufsichtsrate — Sachzuwendungen an eigene Arbeitnehmer) der Vorschrift besprochen. Auf die
Vor- und Nachteile des § 37b EStG wird eingegangen. Wenn Sie die Vorschrift noch nicht anwenden,
kénnen die Informationen eine Entscheidungshilfe sein.

Fondsreporting der Union Investment im Kontext
der MaRisk

Zielgruppe
Controller, Innenrevisoren, Handel und Treasury
Ihr Nutzen

" Uberblick: Erwartungshaltung der Aufsicht

~" Ruckblick: Erkenntnisse aus Sonderprifungen

~" Einblick: Fondsreporting in der Praxis nebst Weiterentwicklungen - Ausblick: Beriicksichtigung von
regulatorischen Anpassungen

BAR
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https://www.abg-bayern.de/seminar/FRU
https://www.abg-bayern.de/seminar/PDE
https://www.abg-bayern.de/seminar/BAR

Fachtagung fir Juristen der bayerischen
Genossenschaftsbanken 2025

Zielgruppe

Angestellte Juristinnen und Juristen der bayerischen Genossenschaftsbanken und Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die tagtéglich mit Rechtsthemen konfrontiert sind.

lhr Nutzen

" Aktuelle Informationen

~ Diskussion aktueller rechtlicher Themen und Rechtsprechung aus den Bereichen Kredit-,
Kreditsicherungs- und Insolvenzrecht

+" Austausch mit Mitarbeitern anderer Institute

+ Beide Referenten des Bereichs Rechtsberatung des GVB stehen wahrend der Veranstaltung als
Ansprechpartner zur Verfugung

Anwenderschulung ZAM-AR fir Neueinsteiger

Zielgruppe

Mitarbeiter/Innen im Bereich Auslagerungsmanagement, die bisher noch nicht oder selten mit dem
Tool ZAM-AR gearbeitet haben

lhr Nutzen

+ Sie erlernen die Funktionalitdten des ZAM-AR Tool und die selbstandige Anlage einer Auslagerung
und Steuerungsmaglichkeiten erganzt um einen Uberblick zur regulatorischen Einordnung.

" Zusatzlich wird auf die von der ZAM eG gesteuerten Dienstleister eingegangen.

' Sie erhalten einen Uberblick:

~ wie Sie sich im ZAM-AR ,bewegen*

~" wie Sie eigene Vertrage anlegen, importieren und einen Vertragsumlauf starten

~" wie Sie eigene Produktbewertungen, Risikoanalysen und Vertragsbewertungen erstellen

~" wie Sie eigene Dienstleister iberwachen

+ wie Sie einen Uberblick tiber Ihre Aufgaben erhalten (z.B. Freigabe Risikoanalysen)

+ wie Sie einen Uberblick tiber lhre Auslagerungen erhalten

" wie Sie sich einen Uberblick tiber die Leistungsiiberwachung Ihrer Dienstleister verschaffen

~ wie Sie mit Spezialthemen wie z.B. das Auslagerungsregister oder Subunternehmer umgehen

Anwenderschulung: Rezertifizierung mit prompt.
BRP Rechte

Zielgruppe

Anwender, die bereits im produktiven Einsatz mit der browserbasierten Anwendung prompt.BRP
Rechte arbeiten. Auch Interessenten fir die Neueinfihrung oder Umstellung kénnen einen guten
Einblick in die Arbeit mit der Anwendung gewinnen.

lhr Nutzen

~ Grundverstéandnis fur prompt.BRP Rechte

~ wertvolle Hinweise fir die Arbeit im laufenden Betrieb

~ Tipps fur die ressourcenschonende Vorbereitung und Durch-fiihrung der Rezertifizierung
~" Klarung Ihrer aktuellen Fragen

~" Erfahrungsaustausch mit anderen Anwendern

JUR

ZAR
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https://www.abg-bayern.de/seminar/APP
https://www.abg-bayern.de/seminar/ZAR
https://www.abg-bayern.de/seminar/JUR

Keine Bank wie jede andere — Ihr Einstieg in die
GenoWelt

Zielgruppe
Neue Mitarbeitende aus anderen Bankengruppen oder Branchen.
Ihr Nutzen

~" Mitarbeitende erhalten einen tiefen Einblick in die genossenschaftliche Philosophie mit
sinnstiftenden Aspekten fiir die neue Tatigkeit in Ihrem Haus. Einer Bank, die eben anders ist als
gewohnliche Kreditinstitute — in der Genossenschaftsbank.

+ Mitarbeitende verstehen die Unternehmensform und kénnen diese in Gesprachen argumentativ
erlautern und damit verbundene Vorteile und Nutzen iberzeugend erlautern.

Onlineseminar: Die Zukunft des Marketing: KlI-
basierte Automatisierung

Zielgruppe

~" Fach- und Fuhrungskréfte aus dem Bereich Marketing

~ Marketing- und Vertriebsleitende

~" Fach- und Fuhrungskréafte aus den Bereichen PR/Unternehmenskommunikation, HR/Employer
Branding, Business Intelligence/Data Science, CRM/Kundenservice und Marken-
/Produktmanagement

lhr Nutzen

+ Sie erhalten Anwendungs- und Praxisbezogene Darstellungen aus verschiedenen Unternehmen
und Branchen zur Nutzung Kl-basierter Marketing- und Sales-Instrumente

+ Sie erkennen die Besonderheiten von Kl und Marketingautomatisierung in den Bereichen
Marketing und Vertrieb

" Sie verstehen die Chancen einer Konzeption und Implementierung von KI und MA im Rahmen von
Marketing-, Vertriebs- und Akquise-Strategien

+ lhnen werden die Voraussetzungen zum erfolgreichen Einsatz von Kl und MA in Marketing und
Vertrieb aufgezeigt

Onlineseminar: Pauschalierung der
Einkommensteuer bei Sachaufwendungen nach §
37B EStG

Zielgruppe
Mitarbeiter/-innen Personal, Rechnungswesen, Controlling, und InnenrevisionAngesprochen sind
sowohl Mitarbeiter/innen von Banken als auch von Waren- und Dienstleistungsgenossenschaften.

lhr Nutzen

In diesem Seminar erhalten Sie umfassende Informationen zu den rechtlichen Hintergriinden und zur
praktischen Umsetzung der Pauschalierung von Sachzuwendungen nach § 37b EStG. Es werden
insbesondere die beiden getrennten Anwendungs-bereiche (Sachzuwendungen an Dritte
undAufsichtsrate — Sachzuwendungen an eigene Arbeitnehmer) der Vorschrift besprochen. Auf die
Vor- und Nachteile des § 37b EStG wird eingegangen. Wenn Sie die Vorschrift noch nicht anwenden,
koénnen die Informationen eine Entscheidungshilfe sein.

KBE

ZMKI

OPDE
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https://www.abg-bayern.de/seminar/OPDE
https://www.abg-bayern.de/seminar/ZMKI
https://www.abg-bayern.de/seminar/KBE

Verfahrenslieferant

Zielgruppe

~ Prozessverantwortliche (und damit Anwendungs- bzw. Tool-Verantwortliche) oder
+" Informationssicherheits- und Notfallbeauftragte bzw. die nach DORA neu zu definierende IKT-
Risikokontrollfunktion der Bank

lhr Nutzen

~ Teilnehmer in die Lage versetzen, alle bereits bekannten regulatorischen Anforderungen aus
MaRisk, BAIT, ISO 27001/1SO27002 und DORA im Verfahren umzusetzen

" vorausgesetzte Kenntnisse werden um die aktuellen Anforderungen aufgefrischt

" o erarbeitete Prozesse werden fiir den Verfahrenslieferanten und Anwenderleitfaden sowie die
aktuellen, erweiterten Anforderungen aus DORA behandelt

+" zu jedem Thema (Prozess) erfolgt anschlieRend eine technische Einweisung anhand von
lllustrationen der jeweiligen Prozessschritte in der Anwendung

ABG-Webinar: Umsetzung von BT 6.2 — 6.13 sowie
BT 7.1 MaComp

Zielgruppe
Vorstéande sowie Fluhrungskrafte mit Verantwortung fiir den Marktbereich Wertpapier
Ihr Nutzen

" Ubersicht iiber das Procedere der verpflichtende Kenntnisermittlung von Kunden bezuglich
Finanzinstrumente

~ EDV-technische Unterstlitzung bei der Kenntnisermittlung

~ Umsetzungshinweise hinsichtlich der Vorgehensweise bei telefonischen Orders im beratungsfreien

Geschaft
" Zeitplan zur bankinternen Umsetzung der Vorschriften der MaComp

ABG-Webinar: Das
Barrierefreiheitsstarkungsgesetz: Pflichten fur
Banken ab dem 28.06.2025

Zielgruppe
Vorstand, IT-Management, Marketing, Organisation
lhr Nutzen

Sie erhalten einen Uberblick tiber die praktische Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben in der
genossenschaftlichen Finanzgruppe

VFL

WUMC
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WBFSG
https://www.abg-bayern.de/seminar/WUMC
https://www.abg-bayern.de/seminar/VFL

Aufzeichnung: ABG-Webinar: Das
Barrierefreiheitsstarkungsgesetz: Pflichten fur
Banken ab dem 28.06.2

Zielgruppe
Vorstand, IT-Management, Marketing, Organisation
Ihr Nutzen

Sie erhalten einen Uberblick tiber die praktische Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben in der
genossenschaftlichen Finanzgruppe

ABG-Webinar: Umsetzung des neugefassten BT 5
MaComp, insbesondere hinsichtlich
Halteempfehlungen

Zielgruppe

Umsetzungsbeauftragte fiir die aufsichtsrechtlichen Anderungen des BT 5 sowie Fiihrungskrafte des
Marktbereiches Wertpapiergeschaft.

lhr Nutzen

~ Orientierung bei der Umsetzung des neugefassten BT MaComp und des BVR-Rundschreiben
S2505082/ S2505083 vom 02.05.2025

~ Hinweise auf relevante geschaftspolitische Entscheidungen im Rahmen der Umsetzung
+ Informationsbeschaffung fur die mit Halte-Empfehlung verbundene Product Governance
~" Handlungsbedarf aufgrund des geanderten ESG-Zielmarkt-Konzept

Aufzeichnung:Umsetzung des neugefassten BT 5
MaComp, insbesondere hinsichtlich
Halteempfehlungen

Zielgruppe
Umsetzungsbeauftragte fiir die aufsichtsrechtlichen Anderungen des BT 5 sowie Fiihrungskrafte des
Marktbereiches Wertpapiergeschaft.

lhr Nutzen

~ Orientierung bei der Umsetzung des neugefassten BT MaComp und des BVR-Rundschreiben
S2505082/ S2505083 vom 02.05.2025

+ Hinweise auf relevante geschaftspolitische Entscheidungen im Rahmen der Umsetzung

+ Informationsbeschaffung fur die mit Halte-Empfehlung verbundene Product Governance

~ Handlungsbedarf aufgrund des geanderten ESG-Zielmarkt-Konzept

ABFSG

@ Termin

28.11.2025

Ort
Aufzeichnung (Digital)

Preis
220,00€

WBT5
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https://www.abg-bayern.de/seminar/ABT5
https://www.abg-bayern.de/seminar/WBT5
https://www.abg-bayern.de/seminar/ABFSG-25001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/ABFSG-25001/

ABG-Webinar: Grundlagen zu EMIR 3.0 (EMIR-
REFIT)

Zielgruppe
Verantwortliche aus den Bereichen Rechnungswesen, Organisation, Meldewesen oder Interne

Revision die neu mit den Aufgaben betraut werden oder Mitarbeitende, die Ihr Wissen in diesem
Bereich auffrischen méchten.

lhr Nutzen

+ Uberblick tiber die EU-Verordnungen und die erganzenden Regulierungsstandards im
Zusammenhang mit der Neuausrichtung der européaischen Derivatemarktvorschriften

+" Erkennen von Handlungsbedarf aufgrund aufsichtsrechtlicher Anforderungen aus EMIR-REFIT
(regulatory fitness and performance programme)

WEMIR
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WEMIR

(




Datenschutz SAG

Zielgruppe
Neu bestellte Datenschutzbeauftragte
Ihr Nutzen

~ Umfassende Kenntnisse Uber die Inhalte des Bundesdatenschutzgesetzes
~ Kenntnis der Tatigkeit des Datenschutzbeauftragten und die Art und Weise ihrer praktischen und
rationellen Erfiillung

~" Informationen Uber Verwaltungspraxis des Bay. Landesamtes flir Datenschutzaufsicht und aktuelle
Rechtsprechung

Erfahrungsaustausch Datenkontrolle und
Datenqualitat

Zielgruppe
Qualitatsbeauftragte, Datenkontrolle, Organisatoren, Innenrevisoren
Ihr Nutzen

~" Aktuelle Entwicklungen in der Stelle Datenkontrolle / Datenqualitat
+ Intensiver Erfahrungsaustausch (Eingereichte Themensammlung)

Grundlagen WpHG-Compliance

GCP

Zielgruppe

+ Neu bestellte Compliance-Beauftragte und Mitarbeiter, die Compliance-Aufgaben wahrnehmen
~" Auffrischung fir bereits bestellte Compliance-Beauftragte und Mitarbeiter, die Compliance-
Aufgaben wahrnehmen

lhr Nutzen

~ Grundlagen der Compliance-Funktion

~ Einfihrung in die Tatigkeit als Compliance-Beauftragte
~" Umsetzung der gesetzlichen Anforderungen in der Praxis
~ Kenntnisse der Mitarbeiterleitsatze


https://www.abg-bayern.de/seminar/GCP
https://www.abg-bayern.de/seminar/DVD
https://www.abg-bayern.de/seminar/DAS

Compliance-Beauftragte: Basiswissen
Finanzinstrumente

Zielgruppe

Neubestellte Compliance-Beauftrage, stellvertretende Compliance-Beauftragte und Mitarbeiter, die
Compliance-Aufgaben wahrnehmen

lhr Nutzen

Fundierte Kenntnisse zu den in Banken gehandelten oder vertriebenen Finanzinstrumenten nach BT
1.1.2 Nr. 2 MaComp

Grundlagenseminar Vertriebsbeauftragte

Zielgruppe
Vertriebsbeauftragte
Ihr Nutzen

Kenntnisse Uber den gesetzlichen Rahmen der Aufgaben eines Vertriebsbeauftragten

KWG/MaRisk-Compliance - Aufgaben des
Beauftragten

Zielgruppe
Neu zu bestellende KWG/ MaRisk-Compliance-Beauftragte, Mitarbeiter die die Compliance-Funktion
Ubernehmen

lhr Nutzen

~" Kenntnis der aufsichtsrechtlichen Anforderungen nach KWG und neuen MaRisk

~ Abgestimmte Auslegung aus Sicht von Aufsichtsrecht und Prifung

~" Kenntnis der aktuellen Entwicklungen bei den einschlagigen materiellen Vorschriften, die
Gegenstand der Compliance-Funktion sind

BFI

SVB

KCA
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https://www.abg-bayern.de/seminar/KCA
https://www.abg-bayern.de/seminar/SVB
https://www.abg-bayern.de/seminar/BFI

Das Geldwaschegesetz - Grundlagenseminar

Zielgruppe
Neubestellte Geldwaschebeauftragte
Ihr Nutzen

" Aktuelles und umfassendes Grundlagenwissen in allen Bereichen des Geldwascherechts
~ Vertiefung der Lerninhalte anhand von Praxisfallen und Klarung offener Fragen

Workshop: Brennpunkt Geldwéasche

Zielgruppe
Erfahrene Geldwaschebeauftragte undinnenrevisoren
Ihr Nutzen

+ Aktuelles und vertieftes Expertenwissen fur die Bewaltigung komplexer Probleme im Berufsalltag
~" Erfahrungsaustausch mit sehr hohem Praxiswert und Klarung aktueller Fragen

Wertpapierhandelsgesetz (WpHG)

Zielgruppe
Mitarbeiter der Marktfolge, Compliance-Beauftragte
Ihr Nutzen

Die Teilnehmer sind in der Lage, die formalen Vorgaben des Wertpapierhandelsgesetzes sicher
anzuwenden

eye
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WHG
https://www.abg-bayern.de/seminar/WBG
https://www.abg-bayern.de/seminar/GWG

Workshop IT zur Prifungssaison 2025/2026

Zielgruppe

Innenrevisoren, die mit der Thematik der IT-Priifungen befasst sind.Organisatoren und/oder
Administratoren, die sich auf die aktuelle IT-Prifung 2025/2026 vorbereiten wollen.

Ihr Nutzen

" effektive Vorbereitung der IT-Prifung

~" Konkrete Informationen zu den jeweiligen Fragen der Checklisten inkl. Kenntnisse der gestellten
Anforderungen

~ Praktische Beispiele und Umsetzungsmaoglichkeiten
+ Informationen zu aktuellen Informationssicherheitsthemen aus Priifungssicht

ABG-Webinar: SREP-Bewertung - Unterstlitzung

zum Fragebogen der Bundesbank zur Beurteilung
des ICT-Risikos

Zielgruppe

~ Vorstande und Fiihrungskrafte sowie Verantwortliche aus den Bereichen Informationsrisiko-
/Informationssicherheitsmanagement, IT-Revision, IT-Management, IT-Organisation, IT-Betrieb
und Notfallmanagement, die

+ fur das Befillen des ICT-Fragebogens der Bundesbank verantwortlich sind

~ sich mit der Auslegung der Anforderungen aus den MaRisk und bisherigen BAIT sowie der EU-
Verordnung DORA aus Sicht der Aufsicht beschéaftigen

lhr Nutzen

~ Besseres Verstandnis des Fragebogens der Bundesbank zur Beurteilung des IT-Risikos
~ Mogliche Zeitersparnis beim spateren Ausfiillen des ICT-Fragebogens der Bundesbank
~ Vermeidung von unnétigen Riickfragen der Bundesbank aufgrund unvollstandiger Angaben
+ Bestenfalls: Vermeidung von unnotigen SREP-Zuschlagen aufgrund mangelhafter Angaben
~" Erkennen von Handlungsbedarf aufgrund aufsichtsrechtlicher Anforderungen aus DORA

Grundlagenseminar Dienstleistersteuerung

Zielgruppe

Auslagerungsbeauftragte, Auslagerungsmanagement, Auslagerungsverantwortliche, Verantwortliche

fur die IKT-Dienstleistersteuerung, Organisation, Dienstleistungsverantwortliche, IT-Administration,
Interne Revision

lhr Nutzen

~" Grundlagenkenntnisse der regulatorischen Anforderungen zu Auslagerungen (MaRisk) und IKT-
Dienstleistungen (DORA)

~ Kenntnis der Anforderungen an die Dienstleistersteuerung (Auslagerungsbeauftragte, IKT-
Dienstleistersteuerer)

+ |dentifizierung von Auslagerungen und IKT-Dienstleistungen

~ Anforderungen an die Vertragsgestaltung

~ Aufbau und Meldewesen zu Auslagerungen und zum Informationsregister

+ Praktische Umsetzungshinweise

WSI

WSREP

ALB
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https://www.abg-bayern.de/seminar/ALB
https://www.abg-bayern.de/seminar/WSREP
https://www.abg-bayern.de/seminar/WSI

ABG-Webinar: ,Veranderungsanalyse des
Zinsbuchbarwerts®

Zielgruppe
Mitarbeiter aus dem Bereich Controlling oder/und Treasury
Ihr Nutzen

~ Sie lernen die typischen Veranderungstreiber des Zinsbuchbarwerts kennen.

+ Sie erhalten Hilfestellung bei der technischen Veranderungsanalyse der Zinsbuchbarwerts mit den
Instrumenten von VR Control.

~ Sie erfahren die Aufgaben fiir die erstmalige Programmpflege und erhalten Tipps fir die
regelmagigen To-Do’s.

~ Sie kénnen die Ursachen der Veranderungen des Zinsbuchbarwerts benennen und quantifizieren.

ABG-Webinar: Konzept zur Uberprifung des
Monitoring-Systems in der Geldwéaschepréavention

Zielgruppe

+ Geldwaschebeauftragte / Stellvertreter (Nichtauslagerungsbanken, die Geno-SONAR einsetzen)
~ Innenrevisoren (Nichtauslagerungsbanken, die Geno-SONAR einsetzen)

lhr Nutzen

+ Hilfestellung zur Umsetzung des neuen Konzepts zur Uberpriifung des Monitoring-Systems in der
Geldwaschepravention — ,,Backtesting” (vgl. BVR-Rundschreiben v. 22.01.2024)
~ Beantwortung von Fragen aus der Praxis

ABG-Webinar: Erfahrungsaustausch Uberwachung
und Governance von Bankprodukten

Zielgruppe
Vorstande, Leiter Marktfolge Passiv, Interne Revision und Compliance
Ihr Nutzen

Sie erhalten Informationen zur Einfilhrung von Regelungen fiir die Uberwachung und Governace von

Bankprodukten (ohne Wertpapiergeschaft), z. B. IVD, AVD, Einlagen, Bausparvertragen und
Zahlungsmittel.

WVAZ
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https://www.abg-bayern.de/seminar/W%C3%9CGB
https://www.abg-bayern.de/seminar/WMSG
https://www.abg-bayern.de/seminar/WVAZ

Aufzeichnung ABG-Webinar: SREP-Bewertung -
Unterstlitzung zum Fragebogen der Bundesbank
zur Beurteilung des ICT-Risikos

Zielgruppe

~ Vorstande und Flhrungskrafte sowie Verantwortliche aus den Bereichen Informationsrisiko-
/Informationssicherheitsmanagement, IT-Revision, IT-Management, IT-Organisation, IT-Betrieb
und Notfallmanagement, die

+ fur das Befiillen des ICT-Fragebogens der Bundesbank verantwortlich sind

" sich mit der Auslegung der Anforderungen aus den neuen MaRisk/BAIT aus Sicht der Aufsicht
beschéaftigen

lhr Nutzen

~" Besseres Verstandnis des Fragebogens der Bundesbank zur Beurteilung des IT-Risikos
~ Magliche Zeitersparnis beim spateren Ausfiillen des ICT-Fragebogens der Bundesbank
~ Vermeidung von unnétigen Ruickfragen der Bundesbank aufgrund unvollstandiger Angaben
+" Bestenfalls: Vermeidung von unnétigen SREP-Zuschlagen aufgrund mangelhafter Angaben
~" Erkennen von Handlungsbedarf aufgrund aufsichtsrechtlicher Anforderungen aus den BAIT

Workshop WpHG-Compliance

Zielgruppe
Compliance-Beauftragte und Mitarbeiter der Compliance-Funktion, Innenrevisoren
Ihr Nutzen

~ Meinungs- und Erfahrungsaustausch

+ Losungsansatze fur bankindividuelle Probleme

~ Umsetzung der neuen gesetzlichen Rahmenbedingungen
~ MiFID Il, MaComp, ESMA: Anderungen und Neuerungen
~ Neuerungen im WpHG

DORA - IKT-Risikomanagementrahmen inkl. Testen
der digitalen operationalen Resilienz

Zielgruppe

~ Fuhrungskréafte sowie Verantwortliche aus den Bereichen Informationsrisiko-
/Informationssicherheitsmanagement, IT-Management, IT-Organisation, IT-Betrieb und IT-
Notfallmanagement, die

" fur die Umsetzung der DORA-Anforderungen fur den IKT-Risikomanagementrahnmen und zum
Testen der digitalen operationalen Resilienz in der Bank verantwortlich sind

~ sich mit den Anforderungen aus der neuen EU-Verordnung zur digitalen operationalen Resilienz
beschaftigen

Ihr Nutzen
~ Update zur Umsetzung der Anforderungen aus DORA zum IKT-Risikomanagementrahmen sowie

zum Testen der digitalen operationalen Resilienz
~ Erkennen von Handlungsbedarf aufgrund aufsichtsrechtlicher Anforderungen aus DORA

ASREP

WCP

DORIM
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https://www.abg-bayern.de/seminar/DORIM
https://www.abg-bayern.de/seminar/WCP
https://www.abg-bayern.de/seminar/ASREP

DORA - IKT-Vorfallsmanagement

Zielgruppe

~ Fuhrungskréafte sowie Verantwortliche aus den Bereichen Informationsrisiko-
/Informationssicherheitsmanagement, IT-Management, IT-Organisation, IT-Betrieb, PSD2-
Meldeverantwortliche, die

" fur die Umsetzung der DORA-Anforderungen zur Definition, Erkennung, Behandlung,
Klassifizierung und Berichterstattung IKT-bezogener Vorfélle in der Bank verantwortlich sind

" sich mit den Anforderungen aus der neuen EU-Verordnung zur digitalen operationalen Resilienz
beschaftigen

lhr Nutzen

~ Update zur Umsetzung der Anforderungen aus DORA zur Definition, Erkennung und Behandlung,
Klassifizierung und Berichterstattung IKT-bezogener Vorfélle
~ Erkennen von Handlungsbedarf aufgrund aufsichtsrechtlicher Anforderungen aus DORA

ABG-Webinar: Update KWG-/MaRisk-Compliance

Zielgruppe
KWG/MaRisk-Compliance-Beauftragte
Ihr Nutzen

Sie erhalten Informationen tber die materiellen aktuellen Entwicklungen, die fir die KWG-/MaRisk-
Compliance-Beauftragten von Bedeutung sind.

Erfahrungsaustauschkreis Notfallmanagement
(BCM / ITSCM)

Zielgruppe
Mitarbeiter, die fir das Notfallmanagement verantwortlich sind; Mitglieder des Krisenstabs
Ihr Nutzen

+ Intensiver Erfahrungsaustausch
~ Sie bauen Ihr Netzwerk weiter aus
~ Sie erhalten wertvollen Input fur lhre praktische Arbeit im Notfallmanagement

WUKC

ENKF
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https://www.abg-bayern.de/seminar/ENKF
https://www.abg-bayern.de/seminar/WUKC
https://www.abg-bayern.de/seminar/DOVOM

Update Notfallkonzept inkl. DORA

Zielgruppe

Notfallbeauftragte, Mitarbeitende im Bereich Business Continuity, IT-Administration, Organisation,
Prozessorganisation, Krisenmanagementfunktion, Mitglieder des Krisenstabs

Ihr Nutzen

+ Informationen Uber wesentliche Inhalte eines Notfallkonzepts

~ Auffrischung von Grundkenntnissen zum Notfallmanagement

~ Grundkenntnisse zur IKT-Geschéftsfortflihrung

~ Grundlagen zum Krisenmanagement unter Beriicksichtigung der DORA-Anforderungen

+ Sie erhalten wertvollen Input fiir Ihre praktische Arbeit im Notfall- und Krisenmanagement

~" Kann als Updaten des Wissens aus friiheren ,Zertifizierter Notfallmanager* Lehrgangen dienen

Aufzeichnung: Workshop IT zur Prifungssaison
2025/2026

Zielgruppe

Innenrevisoren, die mit der Thematik der IT-Priifungen befasst sind.Organisatoren und/oder
Administratoren, die sich auf die aktuelle IT-Prifung 2025/2026 vorbereiten wollen.

Ihr Nutzen

" effektive Vorbereitung der IT-Prifung

+ Konkrete Informationen zu den jeweiligen Fragen der Checklisten inkl. Kenntnisse der gestellten
Anforderungen

+" Praktische Beispiele und Umsetzungsmaoglichkeiten
~" Informationen zu aktuellen Informationssicherheitsthemen aus Prifungssicht

UNKF

AWSI

® Termin

17.12.2025

Ort
Aufzeichnung (Digital)

Preis
420,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/AWSI-25001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/AWSI-25001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/UNKF




Erfahrungsaustausch Meldewesen (Schwerpunkt

EMSE
Eigenmittel/-anforderungen)

Zielgruppe
Mitarbeiter im Meldewesen
Ihr Nutzen

~" Fachgerichteter Austausch mit Meldewesenverantwortlichen anderer Institute sowie Vertretern von
Atruvia und Verband

~ Adressierung von Fragestellungen aus der Praxis
~ Vorstellung technischer Tipps und Hinweise
~ Information Uber aktuelle Entwicklungen im Aufsichtsrecht

ABG-Webinar: OpRisk Eigenmittelanforderungen

WBOR
gemal CRR Il

Zielgruppe

Vorstande und Fihrungskréafte sowie Verantwortliche aus den Bereichen Meldewesen,
Rechnungswesen, Controlling und Interne Revision, die fiir die Umsetzung der CRR Il und die
Berechnung der Eigenmittelanforderungen fir das operationelle Risiko verantwortlich sind.

lhr Nutzen

" Uberblick Giber die neuen Eigenmittelanforderungen fiir das operationelle Risiko nach
Implementierung der CRR IlI

~" Erkennen von Handlungsbedarf aufgrund aufsichtsrechtlicher Anforderungen der CRR Il und
Umsetzung in der Praxis

Aufzeichnung: ABG-Webinar: OpRisk

ABOR
Eigenmittelanforderungen gemaf CRR Il

Zielgruppe

Vorstande und Fiihrungskréafte sowie Verantwortliche aus den Bereichen Meldewesen,
Rechnungswesen, Controlling und Interne Revision, die fur die Umsetzung der CRR |1l und die
Berechnung der Eigenmittelanforderungen fir das operationelle Risiko verantwortlich sind.

lhr Nutzen

+ Uberblick tiber die neuen Eigenmittelanforderungen fiir das operationelle Risiko nach
Implementierung der CRR I

~" Erkennen von Handlungsbedarf aufgrund aufsichtsrechtlicher Anforderungen der CRR IIl und
Umsetzung in der Praxis


https://www.abg-bayern.de/seminar/ABOR
https://www.abg-bayern.de/seminar/WBOR
https://www.abg-bayern.de/seminar/EMSE




Datenschutz - Prifung durch die Interne Revision

Zielgruppe
Innenrevisoren

lhr Nutzen

~" Ganzheitlicher Einblick in den Datenschutz, die IT-Sicherheit und das IT-Management sowie den
dazugehdrigen technischen und rechtlichen Grundlagen
~ Vermittlung von Priifungsansatzen zu den Vorschriften des Datenschutzes in einer

Kreditgenossenschaft unter Beriicksichtigung der aufsichtsrechtlicher Anforderungen (BAFIN und
LDA)

Prufung des Depot- und
Wertpapierdienstleistungsgeschaftes

Zielgruppe
Innenrevisoren, Mitarbeiter Marktfolge Wertpapier
Ihr Nutzen

~ Sie lernen die aktuellen Entwicklungen im WpHG kennen.
" Sie erhalten vertiefte Einblicke in aktuelle wertpapieraufsichtsrechtliche Themen.
~" Sie gewinnen neue Ideen und Umsetzungsvorschlage.

Erfahrungsaustausch Banksteuerung / MaRisk ftr
Innenrevisoren

Zielgruppe
Innenrevisoren die das Thema Banksteuerung priifen
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten wichtige Informationen zu aktuellen Controllingthemen

+ Sie werden Uber aufsichtliche Entwicklungen in der Gesamtbanksteuerung informiert
" Sie erfahren, wie das Pruffeld in der Praxis bearbeitet wird

~ Sie diskutieren aktuelle Fragestellungen in der Gruppe

+ Sie vernetzen sich mit Kollegen

+" Sie erwerben Fachwissen als Grundlage fir Besprechungen mit Controllern

DAP

® Termin

03.12.2025
04.12.2025
09.12.2025
10.12.2025

Ort

Herzogenaurach,Beilngries-
Paulushofen,Bayreuth,
Prichsenstadt

Preis
460,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/EVI-25013/
https://www.abg-bayern.de/seminar/EVI-25013/
https://www.abg-bayern.de/seminar/DPP
https://www.abg-bayern.de/seminar/DAP

Hersbrucker Jahresabschlussprogramm fir
Innenrevisoren

Zielgruppe

Innenrevisoren, die den Jahresabschluss, die Steuerberechnung und die Anlagen zum
Priifungsbericht prifen.

lhr Nutzen

Die Teilnehmer lernen die Inhalte des Programms und Priifungsanséatze kennen.

ABG-Webinar: Jahresabschlussprufung far
Innenrevisoren

Zielgruppe

Mitarbeiter der Internen Revision die den in agree21Finanzen-Accounting aufgestellten
Jahresabschluss 2024 priifen sollen.

lhr Nutzen

~ sicherer Umgang mit den geanderten Rahmenbedingungen in der Jahresabschlusspriifung

~ Erlauterungen und Hilfestellung zu allgemein bestehenden Praxisproblemen

Kreditrevision

Zielgruppe
Innenrevisoren, die an der Prifung des Kreditgeschéftes mitwirken
Ihr Nutzen

~ Aktuelle Informationen und Kenntnisse in der Kreditrevision
" Erfahrungsaustausch

HF|
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https://www.abg-bayern.de/seminar/KRV
https://www.abg-bayern.de/seminar/JAPI
https://www.abg-bayern.de/seminar/HFI

Prafungshandbuch WpHG/Depot fur Neu- und
Wiedereinsteiger

PWN

Zielgruppe
Innenrevisoren
Ihr Nutzen

+" Die Teilnehmer beherrschen die WpHG/Depotpriifung unter Beachtung der aktuellen rechtlichen
Rahmenbedingungen.

~" Zu den diesjahrigen Prifungsschwerpunkten It. GVB-Musterprifungsplan werden anhand der
Checklisten Hinweise zur Prufung gegeben.

~" Des Weiteren erhalten Sie Informationen tber die Systematik des Prifungshandbuches WpHG
/Depot, sowie Anwenderhinweise.

Schadensrisiken durch dolose Handlungen - Interne
Revision

Zielgruppe
Innenrevisoren

lhr Nutzen

~ Kenntnisse Uber den Umgang mit dem Thema ,Dolose Handlungen*
~" Vorgehensweise bei der Risikoanalyse und Prufungsdurchfihrung
~" Arbeitsrechtliche Konsequenzen

+" Aktuelle Praxisfalle

Tagung fur Innenrevisoren

TIR
Zielgruppe
Innenrevisoren
Termin
lhr Nutzen ®

02.12.2025 - 03.12.2025

@ Ort

Beilngries

Sie erhalten die aktuellen Informationen fir Ihre Tatigkeit in der Internen Revision.

Preis
830,00€


https://www.abg-bayern.de/seminar/TIR-25006/
https://www.abg-bayern.de/seminar/TIR-25006/
https://www.abg-bayern.de/seminar/SDH
https://www.abg-bayern.de/seminar/PWN

Interne Revision: Update Prufungshandbuch WpHG
/Depot

Zielgruppe
Mitarbeiter der Internen Revision
Ihr Nutzen

Die Teilnehmer beherrschen die WpHG-/Depotprifung unter Beachtung der aktuellen rechtlichen
Rahmenbedingungen.Zu den diesjéhrigen Priifungsschwerpunkten werden anhand der Checklisten
Hinweise zur Prifung gegeben.

Workshop IT zur Prifungssaison 2025/2026

Zielgruppe
Innenrevisoren, die mit der Thematik der IT-Priifungen befasst sind.Organisatoren und/oder
Administratoren, die sich auf die aktuelle IT-Priifung 2025/2026 vorbereiten wollen.

lhr Nutzen

" effektive Vorbereitung der IT-Priifung

~ Konkrete Informationen zu den jeweiligen Fragen der Checklisten inkl. Kenntnisse der gestellten
Anforderungen

+ Praktische Beispiele und Umsetzungsmaglichkeiten

~ Informationen zu aktuellen Informationssicherheitsthemen aus Priifungssicht

Praktische Durchfiihrung und Interpretation der
Szenario- und Sensitivitatsanalysen gem. MaRisk
(8.0)

Zielgruppe
Mitarbeitende im Gewerbe- und Firmenkundengeschéft (Beratung, Sachbearbeitung, Revision)
Ihr Nutzen

+ Sie erfahren den Umgang mit den geanderten Regelungen der 7. Novelle der MaRisk hinsichtlich
komplexer, nachhaltiger Kapitaldienstfahigkeitsstandards.

~ Sie erlernen Kenntnisse der unterschiedlichen Methoden und Ansétze in der
Kapitaldienstfahigkeitsberechnung mit praxisorientierter Umsetzung Uber standardisierte Excel
Tools der EBA-GL als Szenario-/ Sensitivitdten Rechner.

~ Sie erkennen neben der erfolgswirtschaftlichen Betrachtung der Cash-Flow Ermittlung auch
finanzwirtschaftliche Aspekte als primare Ruckzahlungsquelle (MaRisk Tz. 119, 142).

UPW

WSI

SZSM
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https://www.abg-bayern.de/seminar/SZSM
https://www.abg-bayern.de/seminar/WSI
https://www.abg-bayern.de/seminar/UPW

ABG-Webinar: Erfahrungsaustausch Uberwachung
und Governance von Bankprodukten

Zielgruppe
Vorstande, Leiter Marktfolge Passiv, Interne Revision und Compliance
Ihr Nutzen

Sie erhalten Informationen zur Einfilhrung von Regelungen fiir die Uberwachung und Governace von
Bankprodukten (ohne Wertpapiergeschéaft), z. B. IVD, AVD, Einlagen, Bausparvertragen und
Zahlungsmittel.

ABG-Webinar: Branchen-Spezial - Bautrager in der
Krise

Zielgruppe

+ Gewerbe-/Firmenkundenberater/innen
~ Mitarbeiter/innen der Marktfolge Aktiv, Intensivbetreuung, Sanierung
+ Kreditrevisoren

lhr Nutzen

" Sie erfahren fur Ihre Kreditbearbeitung, welche MaRnahmen in der Krise von Bautréagern sinnvoll
sind und das Kreditausfallrisiko deutlich reduzieren.

~" Sie kénnen mit diesem zusatzlichen Erfahrungsschatz kiinftig Ihre Kreditbearbeitungen wesentlich
effizienter gestalten als zuvor.

+ Sie vertiefen lhre Kenntnisse zur Bonitatsanalyse speziell hinsichtlich der Besonderheiten bei der
Analyse der Bautragerbilanz.

Onlineseminar: Prifung Zahlungsverkehr - Update

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Internen Revision
lhr Nutzen

Sie erwerben aktuelles Wissen und Kenntnisse zu den wichtigsten Aspekten des Zahlungsverkehrs.

WBS3

OPZU
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https://www.abg-bayern.de/seminar/OPZU
https://www.abg-bayern.de/seminar/WBS3
https://www.abg-bayern.de/seminar/W%C3%9CGB

ABG-Webhinar: Krisenindikatoren aus der BWA an
Hand von Praxisfallen frihzeitig erkennen

Zielgruppe

+ Gewerbekunden- und Firmenkundenbetreuer
~ Mitarbeitende in der Marktfolge Aktiv
~ Mitarbeitende der Kreditrevision

lhr Nutzen

~ Sie ermitteln an Hand von Checklisten die wesentlichen Krisenindikatoren aus einer BWA mit SuSa
mittels zahlreicher Praxisfalle.

+ Sie lernen an Hand von Praxisfallen schnell und effektiv mdgliche Krisenanzeichen aus der

unterjahrigen betriebswirtschaftlichen Auswertung (BWA) des Gewerbe-und Firmenkunden in der
Kreditbearbeitung zu erkennen.

~ Sie erhalten praktische Fallbeispiele anhand derer mogliche Krisenanzeichen aus der BWA
erkannt werden kdnnen.

+ Sie wissen damit, welche BWA-Positionen bei der Friiherkennung von Krisenanzeichen
beachtenswert sind.

ABG-Webinar: Neue GVB-
Musterarbeitsanweisungen

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus dem Bereich Organisation sowie aus der Internen Revision
Ihr Nutzen

~ Sie lernen die Vorteile sowie den Umgang mit den neuen Musterarbeitsanweisungen kennen

+" Sie bekommen praktische Hinweise und Umsetzungsempfehlungen hinsichtlich der neuen
Musterarbeitsanweisungen

ABG-Webhinar: Gleitende Durchschnitte im aktuellen
Zinsumfeld

Zielgruppe
Controller, Innenrevisoren

lhr Nutzen

+" Sie erhalten praxisorientierte Informationen zur Parametrisierung der variablen Produkte im
aktuellen Zinsumfeld

' Sie wissen, wie die Ableitung von Zielmargen und deren Uberpriifung durchgefiihrt werden kann

~ Sie kénnen auf eine Checkliste fur die notwendigen Parameteranderungen im System sowie Ideen
fur mégliche Auswirkungsanalysen zurtickgreifen

WKIK
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WGDZ
https://www.abg-bayern.de/seminar/WGMA
https://www.abg-bayern.de/seminar/WKIK

ABG-Webinar: Auffrischungs-Webinar
"Forbearance MalRnahmen*

Zielgruppe Termin

: 22.12.2025
" Mitarbeitende im Markt und Marktfolge Aktiv
~ Meldewesenspezialisten @ Ort

~ Innenrevisoren Aufzeichnung (Digital)

Preis
220,00€

lhr Nutzen

~ Sie erhalten in ca. 90 Minuten eine Auffrischung zum Umgang mit Forbearance MaRnahmen.
~" Sie haben im Rahmen des Webinars die Mdglichkeit Inre Fragen per Chat zu stellen.

ABG-Webinar: Bankbirgschaften und
Avalkreditvertrag

WBBA

ABG-Webinar: Grundlagen der Blrgschaft
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WGBS
https://www.abg-bayern.de/seminar/WBBA
https://www.abg-bayern.de/seminar/WAWF-25004/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WAWF-25004/

Aufzeichnung: Workshop IT zur Prifungssaison
2025/2026

Zielgruppe

Innenrevisoren, die mit der Thematik der IT-Priifungen befasst sind.Organisatoren und/oder
Administratoren, die sich auf die aktuelle IT-Priifung 2025/2026 vorbereiten wollen.

Ihr Nutzen

" effektive Vorbereitung der IT-Priifung

~ Konkrete Informationen zu den jeweiligen Fragen der Checklisten inkl. Kenntnisse der gestellten
Anforderungen

+ Praktische Beispiele und Umsetzungsmaglichkeiten
~ Informationen zu aktuellen Informationssicherheitsthemen aus Priifungssicht

Mein Krypto - rechtssicher notifizieren und
umsetzen

Zielgruppe

~" Compliance
~ Interne Revision

~" Verantwortliche fur die Umsetzung von ,,meinKrypto“ in der Bank
~" Vorstande

Ihr Nutzen
~" Rechtssicher unterwegs bei Krypto-Geschaften
~" Rechtliche Grundlagen fiir Kryptowahrungen erhalten

~ Vorgaben kennen
+ Fallstricke vermeiden

ABG-Webinar: Die neue Verbraucherrechterichtlinie

Zielgruppe

~" Beratende im Privat- und Firmenkundengeschaft
~ Mitarbeitende der Marktfolge

Ihr Nutzen
" Sie konnen sich friihzeitig auf die neue Richtlinie vorbereiten, die am 19. Juni 2026 in Kraft treten

muss.
~ Sie kennen die neuen Vorschriften im digitalen Vertrieb.

LIRCN®)

LIRON®)

AWSI

Termin
17.12.2025

Ort
Aufzeichnung (Digital)

Preis
420,00€

MKNU

Termin
16.12.2025

Ort

Beilngries

Preis
500,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WNVR
https://www.abg-bayern.de/seminar/MKNU-25001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/MKNU-25001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/AWSI-25001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/AWSI-25001/

ABG-Webhinar: Die neue Verbraucherkreditrichtlinie

Zielgruppe

+ Baufinanzierungsberatende
~" Beratende im Privatkundengeschéft
~ Mitarbeitende der Marktfolge Aktiv

lhr Nutzen

+ Sie kénnen sich friihzeitig auf die neue Richtlinie vorbereiten, die ab 20. November 2026
anzuwenden ist.

+ Sie kennen die neuen Vorschriften und vermeiden Rechtsrisiken.

Aufzeichnung: Jahresabschlusspriufung far
Innenrevisoren

Zielgruppe

Mitarbeiter der Internen Revision die den in agree21Finanzen-Accounting aufgestellten
Jahresabschluss 2025 priifen sollen.

lhr Nutzen

+ sicherer Umgang mit den geanderten Rahmenbedingungen in der Jahresabschlusspriifung
~ Erlauterungen und Hilfestellung zu allgemein bestehenden Praxisproblemen

ABG-Webinar: Neue MusterAAW -
Erganzungslieferung 06.2025 (Teil 3) und

Erganzungslieferung 10.2025 - kostenfrei mit GVB-
Abo

Zielgruppe
Mitarbeitende aus dem Bereich Organisation
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten Hinweise zum Umgang mit der aktuellen Erganzungslieferung 06.2025 (Teil 3) und
Erganzungslieferung 10.2025

" Sie erfahren welche Prioritaten Sie bei den neuen MusterAAW setzen sollten

+ Sie erhalten wertvolle Tipps fur die Umsetzung der MusterAAW

WNVK

AJAPI

WMAA
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WMAA
https://www.abg-bayern.de/seminar/AJAPI
https://www.abg-bayern.de/seminar/WNVK

Aufzeichnung: Neue MusterAAW - Infos zu
Erganzungslieferung 06.2025 (Teil 3) und
Erganzungslieferung 10.2025 - kostenfrei

Zielgruppe
Mitarbeitende aus dem Bereich Organisation
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten Hinweise zum Umgang mit der aktuellen Erganzungslieferung 06.2025 (Teil 3) und
Erganzungslieferung 10.2025

+ Sie erfahren welche Prioritaten Sie bei den neuen MusterAAW setzen sollten
+ Sie erhalten wertvolle Tipps fur die Umsetzung der MusterAAW

ABG-Webinar: Pfandungsbearbeitung im
BankingWorkspace

Zielgruppe

Mitarbeitende, die der Bank als Drittschuldner zugestellte Pfandungen bearbeiten und sich tber die
Maoglichkeiten im Produkt ,Pfandungsbearbeitung im BankingWorkspace" informieren mochten.
Ihr Nutzen

Vorstellung und Nutzen der Werkzeuge zur Pfandungsbearbeitung im BankingWorkspace.

Transparenz zur Datenhaltung im BankingWorkspace sowie agree21.Einschatzung des
Umstellungsaufwands.

©
Q
€

AMAA

Termin
18.12.2025

Ort
Aufzeichnung (Digital)

Preis
150,00€

WPBB
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WPBB
https://www.abg-bayern.de/seminar/AMAA-25003/
https://www.abg-bayern.de/seminar/AMAA-25003/




Erfahrungsaustausch zu VR-Control

Zielgruppe

Controller und Leiter Unternehmenssteuerung

Qualifikation Depot-A Handel - Praktische
Umsetzung leicht gemacht

Zielgruppe
Handelsvorstéande, Depot-A Handler, Treasurer und deren Stellvertreter
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten einen Uberblick zu den Anforderungen und EDV-Systemen beim Handel im
Eigengeschaft

~ Sie lernen die gesamte Prozesskette im Eigenhandel kennen

+ Sie erwerben die Fahigkeit, ein Depot-A Geschaft den Anforderungen entsprechend und
prifungssicher abzuwickeln

Aktuelle Fragen der Gesamtbanksteuerung

Zielgruppe
Vorstande sowie Verantwortliche aus den Bereichen Controlling, Marketing, Treasury/Disposition

sowie Marktbereichsleiter und interessierte Flihrungskrafte; Leiter der Innenrevision, da die
Gesamtbanksteuerung zunehmend ein wichtiges Prufungsfeld darstellt.

lhr Nutzen

Diverse Krisen, die Klimaveranderungen sowie das Ende der Niedrigzins / Negativzinsphase und die
Vielzahl der damit verbundenen aufsichtsrechtlichen Anforderungen konfrontieren die Banksteuerung
mit zahlreichen neuen Fragestellungen.Herausgegriffen werden u.a.: Ergebnis einer 844er-Priifung
mit Schwerpunkt ESG-Risiken, Umfang des Kapitalplanungsprozesses im Hinblick auf aktuelle
Eigenmittelanforderungen (SREP, LSI etc.), MaRisk-konforme ZAR-Strategie, Impulse der
nachlassenden Volumenumschichtung bei Einlagen auf die Parametrisierung variabler Produkte,
Praxisbericht zur Umsetzung des RTF-Leitfadens der Aufsicht, Eigenkapitalengpass und RWA-

EVR

@ Termin

01.12.2025
02.12.2025
11.12.2025
08.12.2025
02.12.2025

©

Ort

Ergolding,Regensburg-
Woutzelhofen,Herzogenaurach,
Fahrenzhausen,Bad Wdrishofer
Unterhaching,Wirzburg,Bad
Windsheim

Preis
420,00€

QDA

NAG
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https://www.abg-bayern.de/seminar/NAG
https://www.abg-bayern.de/seminar/QDA
https://www.abg-bayern.de/seminar/EVR-25006/
https://www.abg-bayern.de/seminar/EVR-25006/

Steuerung (EK-Rendite vs. Marge? bzw. Marge geteilt durch EK-Einsatz?).Insgesamt gewinnen die
Teilnehmer mehr Sicherheit bei der Losung der neuen (auch aufsichtsrechtlichen) Anforderungen und
kénnen die gewonnenen Erkenntnisse in praktische Lésungsansétze uberfihren.
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ABG-Webinar: ,Veranderungsanalyse des
Zinsbuchbarwerts*

WVAZ

Zielgruppe
Mitarbeiter aus dem Bereich Controlling oder/und Treasury
Ihr Nutzen

~ Sie lernen die typischen Veranderungstreiber des Zinsbuchbarwerts kennen.

+ Sie erhalten Hilfestellung bei der technischen Veranderungsanalyse der Zinsbuchbarwerts mit den
Instrumenten von VR Control.

~ Sie erfahren die Aufgaben fiir die erstmalige Programmpflege und erhalten Tipps fir die
regelméaRigen To-Do’s.
~ Sie kénnen die Ursachen der Veranderungen des Zinsbuchbarwerts benennen und quantifizieren.

Erfahrungsaustausch Banksteuerung / MaRisk fur
Innenrevisoren

Zielgruppe ® Termin

Innenrevisoren die das Thema Banksteuerung priifen 03.12.2025
04.12.2025

7 Nz 09.12.2025

" Sie erhalten wichtige Informationen zu aktuellen Controllingthemen N2 A0S

~ Sie werden Uber aufsichtliche Entwicklungen in der Gesamtbanksteuerung informiert @

" Sie erfahren, wie das Pruffeld in der Praxis bearbeitet wird

" Sie diskutieren aktuelle Fragestellungen in der Gruppe Ort

" Sie vernetzen sich mit Kollegen

. ) ) Herzogenaurach,Beilngries-
+ Sie erwerben Fachwissen als Grundlage fir Besprechungen mit Controllern

Paulushofen,Bayreuth,
Prichsenstadt

Preis
460,00€
Praktiker-Workshop , Treasury ST
Zielgruppe
Eigenhandler, Treasurer, Handelsvorstande, Gesamtbanksteuerer
Ihr Nutzen

+ Sie diskutieren praxisrelevante und pragmatische Losungsanséatze der gegenwartigen
Herausforderungen.

" Sie erhalten einen kompakten Uberblick der gegenwértigen und kiinftigen Anforderungen an die
Vermogensallokation, die Steuerung lhres Zinsbuchs sowie das Management von |hrer
Eigenanlagen.


https://www.abg-bayern.de/seminar/PWT
https://www.abg-bayern.de/seminar/EVI-25013/
https://www.abg-bayern.de/seminar/EVI-25013/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WVAZ

ABG-Webhinar: Gleitende Durchschnitte im aktuellen
Zinsumfeld

Zielgruppe
Controller, Innenrevisoren
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten praxisorientierte Informationen zur Parametrisierung der variablen Produkte im
aktuellen Zinsumfeld

+ Sie wissen, wie die Ableitung von Zielmargen und deren Uberpriifung durchgefiihrt werden kann

+" Sie kénnen auf eine Checkliste fur die notwendigen Parameteranderungen im System sowie Ideen
fur mégliche Auswirkungsanalysen zurtickgreifen

ABG-Webinar: , Liquiditatsrisikomanagement mit
Zinsmanagement*

Zielgruppe
Controller
Ihr Nutzen

+ Sie erfahren wie die Einfiihrung der mengenorientierten Liquiditatsrisikosteuerung in
Zinsmanagement erfolgen kann.

+ Sie lernen die Herausforderungen kennen, die sich im Rahmen der Planung ergeben konnen.
~ Sie verstehen, wie mit der Integrierten Liquiditatsplanung die Liquiditatsausstattung ermittelt wird
und welche Steuerungsimpulse und Managementmafnahmen daraus abgeleitet werden kénnen.

ABG-Webinar: Neuerungen und Hinweise zur

Meldung der Risikotragfahigkeitsinformationen
gem. FinaRisikoV zum 31.12.2025

Zielgruppe
Meldeverantwortlichen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen im (Risiko-) Controlling bzw. Meldewesen.
Ihr Nutzen

Sie erhalten in ca. 60 Minuten alle relevanteninformationen zur nachsten Meldung

WGDZ

WLMZ

WFRV
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ABG-Webinar: Neuerungen und Hinweise zur
Meldung der Risikotragfahigkeitsinformationen
gem. FinaRisikoV zum 31.12.2025

Zielgruppe
Meldeverantwortlichen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen im (Risiko-) Controlling bzw. Meldewesen
Ihr Nutzen

Sie erhalten in ca. 60 Minuten alle relevanteninformationen zur nachsten Meldung

ABG-Webinar: Zinsbuchsteuerung in der Praxis

Zielgruppe
Mitarbeiter aus dem Bereich Controlling oder/und Treasury
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten konkrete Umsetzungsideen
" Sie leiten einen Zinsbuch-Benchmark ab
+ Sie definieren Leitplanken und Abweichungslimite

~ Sie kennen die Wirkung von Anleihen, Zinsderivaten und Refinanzierungen und kénnen das
Zusammenspiel bewerten

AWFRV

WZBS
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Eventmanagement EVE

Zielgruppe

~ Marketingleitende
~ Marketingmitarbeitende
~ Vertriebsverantwortliche

lhr Nutzen

Sie bekommen anhand praxiserprobter Tipps durch diesen Workshop einen Leitfaden und Werkzeug
an die Hand, um selbst erfolgreich Kundenveranstaltungen professionell organisieren und durchfiihren
zu koénnen.

InDesign

IND

Zielgruppe
Mitarbeiter der Abteilung Marketing
Ihr Nutzen

~ Sie arbeiten Fragen aus der Praxis auf.
~ Sie erhalten wertvolle Tipps und Tricks fr die praktische Umsetzung.

Erfahrungsaustauschkreis Marketing

Zielgruppe
Mitarbeitende aus der Marketingabteilung
Ihr Nutzen

~ Sie diskutieren aktuelle und praxisnahe Fragestellungen aus dem Marketing.

" Sie tauschen sich mit anderen Teilnehmenden aus und erarbeiten gemeinsam konkrete
Losungsansatze.

+" Sie gewinnen neue Einsichten und nehmen sowohl frische Ideen als auch umsetzbare
Handlungsanleitungen mit in Ihren Arbeitsalltag.

~ Sie erhalten — abhangig von lhren individuellen Fragestellungen — gezielte Informationen zu
passenden Angeboten aus dem Verbund.


https://www.abg-bayern.de/seminar/EAMA
https://www.abg-bayern.de/seminar/IND
https://www.abg-bayern.de/seminar/EVE

Aktivierung des Jugendmarktes

Zielgruppe

+ Jugendbeauftragte

+ Jugendberatende

~" Mitarbeitende im Bereich Marketing und Vertrieb

~ Mitarbeitende, die in den Bereich Jugendmarkt hineinwachsen sollen

lhr Nutzen

+ Sie erhalten konkrete Anleitungen zur praktischen Erstellung eines Jugendmarketingkonzepts.

~ Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen durch
Kenntnisse uber altersgerechtes und angemessenes Verhalten.

+ Sie lernen einen zielgruppenorientierten Vertriebsansatz kennen, der speziell auf den Jugendmarkt
innerhalb der Genossenschaftsbank zugeschnitten ist.

+ Sie entdecken neue Wege und kreative Ansatze zur erfolgreichen Ansprache und Bindung junger
Zielgruppen.

Erfahrungsaustauschkreis Jugendmarkt

Zielgruppe

~ Mitarbeitende im Bereich Marketing
+" Kundengruppenverantwortliche im Jugendmarkt (Marketing)

lhr Nutzen

+ Sie diskutieren aktuelle und praxisrelevante Fragestellungen rund um den Jugendmarkt.

~ Sie erarbeiten im Team gemeinsam Losungsansatze fiir verschiedene Problemstellungen.

+ Sie gewinnen neue Einsichten und nehmen sowohl frische Ideen als auch konkrete
Handlungsanleitungen fur Ihre Marketingarbeit mit.

" Sie pflegen Ihr berufliches Netzwerk und nutzen den Austausch gezielt zur Weiterentwicklung Ihrer
Marketingstrategien.

Onlineseminar: Suchmaschinenwerbung (SEA) in
Google - Ansatze fur lokale Banken

Zielgruppe

Verantwortliche und Mitarbeitende im (Online-)Marketing, Vertriebsmanagement oder medialen
Vertrieb

lhr Nutzen

~" Sie wissen, wie Sie das Suchmaschinenmarketing (insbesondere SEA) in Ihrer Bank einfiihren
koénnen

~ Sie erhalten die strategische Sicht auf den Mehrwert von SEA

+ Sie kdnnen eine Grundsichtbarkeit in Google fur teilnehmende Banken implementieren

~ Sie erhalten einen Vergleich zwischen Selbermachen vs. Agentur vs. VR-AdManager und wissen,
welche Variante die beste Losung fur Ihr Haus darstellt

BJU

SUwW
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#webBank - Mit Content-Bausteinen und den

richtigen Werkzeugen zur vertriebsorientierten
Webseite

Zielgruppe
Mitarbeitende, die den Internetauftritt Inrer Bank betreuen bzw. in naher Zukunft ibernehmen werden.
Ihr Nutzen

~ Sie verstehen den offenen Bereich Ihrer Website als erfolgswirksames und vertriebsorientiertes
Instrument.

" Sie erhalten einen Uberblick tiber die wichtigsten Werkzeuge fiir die professionelle Betreuung lhrer
Website.

+ Sie bearbeiten praxisorientierte Themen rund um den offenen Webauftritt und dessen Optimierung.
" Sie profitieren von der Unterstiitzung durch einen Experten der VR-NetWorld.

Rechtssichere Gestaltung im Marketing - Website
und Printmedien

Zielgruppe

" Leitende und Mitarbeitende im Bereich Marketing und Vertrieb.
+ Mitarbeitende im Bereich EB, soweit mit der Gestaltung der Website befasst
~ Mitarbeitende der Innenrevision.

lhr Nutzen

~ Sie erwerben grundlegende Kenntnisse zu den wettbewerbsrechtlichen Vorgaben und den
Pflichtangaben fiir eine rechtssichere Gestaltung lhrer Marketingmafnahmen.

~ Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit Urheberrecht und Fotorecht — speziell im Kontext von
Marketing und Kommunikation.

+ Sie erhalten praxisnahe Tipps, um Abmahnungen und Schadensersatzforderungen wirksam zu
vermeiden.

ABG-Webinar: Pflichtangaben auf der Webseite

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen
~" Marketing und Vertrieb

" EBL

+" Organisation

~ Innenrevision

lhr Nutzen

+ Sie wissen, wie Sie gesetzliche Pflichten sicher erfiillen
+ Sie erlangen Kenntnisse tber die Vermeidung von Abmahnungen

WBB

RGM

WPFW
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ABG-Webinar "Datenschutz im Marketing und
Vertrieb"

Zielgruppe
Mitarbeitende und Leiter aus den Bereichen Marketing, Vertrieb und Datenschutz
Ihr Nutzen

' Sie erhalten einen Uberblick tiber aktuelle Entwicklungen im Datenschutzrecht mit besonderem
Fokus auf Marketing und Vertrieb.

+ Sie lernen relevante Entscheidungen von Aufsichtsbehorden sowie aktuelle Rechtsprechung
kennen.

" Sie erfahren, wie Sie diese Anforderungen praxisgerecht umsetzen und datenschutzkonform in
lhren Arbeitsalltag integrieren.

Datenschutz im Marketing und Vertrieb

Zielgruppe
Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Vertrieb und Datenschutz
Ihr Nutzen

" Sie erfahren, wie sich die Marketing-MaRnahmen auf Grundlage der DSGVO fiir Werbezwecke
rechtssicher und erfolgreich zugleich gestalten lassen.

+ Sie lernen anhand von Fallen aus der Praxis und erhalten Losungen, wie sich Ihre Vertriebs- und
Marketingaktionen entsprechend erfolgreich gestalten.

+ Sie werden Uber neueste Entwicklungen in der Verwaltungspraxis der
Datenschutzaufsichtsbehérden und Trends im Datenschutzrecht informiert

Innovative Vertriebsstrategien: Den Wandel
erfolgreich gestalten

Zielgruppe

+" Bereichs- und Filialleitende
" Erfahrene Vermdgens- und Privatkundenberater
~ Multiplikatoren in der Beratung

lhr Nutzen

+ Sie erleben einen intensiven Erfahrungsaustausch

" Sie lernen neue Vertriebsstrategien kennen

+ Sie diskutieren aktuelle Entwicklungen von digitalen Losungen bis hin zu Produktlésungen unserer
Verbundpartner incl. der kommenden Herausforderungen

" Sie erhalten Best-Practice-Ansatze erfahrener Kolleginnen und Kollegen

WBPD
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ABG-Webinar: Grundlagen Online-Marketing Recht

Zielgruppe

~ Mitarbeiter aus den Bereichen

~ Marketing,

~ Unternehmenskommunikation,

~ Vertriebssteuerung,

~ Innovation,

" Digitalisierung,

~" Projekt- und Produktmanagement

lhr Nutzen

+" Sie kénnen Grundlagen im Online-Marketing verstehen und anwenden
~ Sie sind dazu fahig, rechtliche Zweifelsfragen zu beurteilen
~ Sie erkennen Fallstricke und kénnen Probleme vermeiden

Workshop Datenanalyse kompakt

Zielgruppe

~" Mitarbeiter aus:

+ Vertriebssteuerung/-management

+ (Risiko-)Controlling

~" |T-Organisation

" (Perspektivische) Datenmanager, Data Scientists

+ (Leitende) Mitglieder von Digitalisierungs-, Trends- und Zukunftsteams bzw. von entsprechenden
Task Forces, ...

~ Mitglieder des Managements, die strategische Impulse fir die Weiterentwicklung des
Unternehmens suchen

lhr Nutzen

+ Sie erlangen Kenntnisse Uber grundlegende Konzepte der Datenanalyse
+ Sie betrachten fortgeschrittene Methoden aus dem Bereich des Maschinellen Lernens.

WOMR

DAY
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ABG-Webinar: Praxiswebinar:
Digitalisierungsoffensive - Mit Smart Data die
Effizienz in der Vertriebssteuerung und im Vertrieb
steigern

WSDEV

Zielgruppe

~" Vorstande

" Leiter und Mitarbeiter Vertriebsmanagement / -steuerung
" Leiter und Mitarbeiter Marketing

" Leiter und Mitarbeiter Omnikanal-Management

" Infrastrukturverantwortliche

+ Digitale Transformationsmanager

lhr Nutzen

+ Sie erfahren am Beispiel einer Pilotbank, wie Sie den Einflihrungsprozess erfolgreich gestalten
konnen.

+ Sie erhalten einen kompakten Uberblick tiber die Prognosemodelle.

+ Sie erkennen Hurden und Stolperfallen in der praktischen Umsetzung und kénnen diese fiir lhr
Haus nutzen.

+ Sie wissen, wie die Kommunikation mit dem Markt einbezogen werden kann

ABG-Webinar: Smart Data — Start smart und Going
live

Zielgruppe

~ Vorstande und Fiihrungskrafte

+ Leitende und Mitarbeitende Vertriebssteuerung / -management
+ Leitende und Mitarbeitende Vertrieb / Berater

+ Leitende und Mitarbeitende KSC / KDC

+ Leitende und Mitarbeitende Marketing

+ Leitende und Mitarbeitende Organisation

+ Leitende und Mitarbeitende IT

+ Datenschutzbeauftragte

+ Interne Revision

+ Leitende Online-Geschaftsstelle

lhr Nutzen

Sie erhalten einen Uberblick zu SD und kénnen die Relevanz fiir Ihr Haus und die GFG einordnen.

Sie erkennen die Voraussetzungen fur eine erfolgreiche Einflihrung von SD.Sie erfahren, wie sich der
neue Prozess fir den Kunden darstellt und wie das Zusammenspiel der Anwendungen im Smart Data-
Prozess ablauft.


https://www.abg-bayern.de/seminar/WSDGL
https://www.abg-bayern.de/seminar/WSDEV

ABG-Webhinar: Smart Data — Datenschutzrechtliche
Aspekte zur werblichen Nutzung von Kundendaten

Zielgruppe

+ Leitene und Mitarbeitende Vertriebssteuerung / -management
+ Leitende und Mitarbeitende Vertrieb / Berater

+ Leitende und Mitarbeitende Organisation

" Leitende und Mitarbeitende IT

~ Datenschutzbeauftragte

lhr Nutzen

Sie erkennen die notwendigen datenschutzrechtlichen Vo-raussetzungen fur eine umfassende
Kundendatennutzung als Grundlage fur zukunftsorientierte Analysen und Kam-pagnen.

ABG-Webinar: Smart Data — Datenzugang und DQ-
Bericht

Zielgruppe

+ Leiter*innen und Mitarbeiter*innen Vertriebssteuerung /-management
~ Leiter*innen und Mitarbeitersinnen Gesamtbanksteuerung

+ Leiter*innen und Mitarbeiter*innen Organisation

" Leitersinnen und Mitarbeiter*innen IT

lhr Nutzen

Sie erkennen die Bedeutung der Datenqualitat und eines kontinuierlichen Datenmanagements fiir den

Er-folg der Prognosen von Smart Data. Sie lernen , ihre Datensituation bezuglich notwendiger
Datenfelder regelmafig zu bewerten und systematisch zu verbessern.

ABG-Webinar: Smart Data — Prognosemodelle und
Anwendungsfalle

Zielgruppe

~ Leitende und Mitarbeitende Vertriebssteuerung /-management
+ Leitende und Mitarbeitende Gesamtbanksteuerung

+ Leitende und Mitarbeitende Organisation

+ Leitende und Mitarbeitende IT

lhr Nutzen

Sie erhalten ein Verstandnis fiir die Prognosemodelle Smart Data und das Vorgehen bei der
Entwicklung von Affinitdtenscores der Atruvia. Sie werden beféahigt, diese Daten sowohl als IDA-
Prognosebericht zu nutzen und verstehen die Bedeutung der Standardfilter im Prognosebericht. Sie
erhalten wichtige Hinweise zur Ausspielung der Prognosen in lhre Vertriebskanéle und lernen die
Erfolgsfaktoren fir eine optimale Nutzung der Potenziale kennen.

WSDDK

WSDDQ

WSDPA
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ABG-Webinar: Smart Data — Retrospektive | o
,Datenzugang und Datenqualitat*

Zielgruppe

~" Vorstande und Fuihrungskrafte

+ Leitende und Mitarbeitende Vertriebssteuerung / -management
+ Leitende und Mitarbeitende Vertrieb / Berater

+ Leitende und Mitarbeitende KSC / KDC

+ Leitende und Mitarbeitende Marketing

+ Leitende und Mitarbeitende Organisation

+ Leitende und Mitarbeitende IT

+ Datenschutzbeauftragte

+ Interne Revision

lhr Nutzen

Sie tauschen sich uber die ersten Erfahrungen zu DSGVO, MafRnahmen zur Datenqualitat und den
Use Cases aus. Sie profitieren von den Praxiserfahrungen der teilinehmenden Banken und erhalten
Anregungen zu MaRnahmen und zur Nutzung in der eigenen Bank.Mit Blick auf die Erfahrungen in
den Themen neuer Vertriebsprozess, Einsatz der Use Cases, Arbeiten mit dem Impulsmanager sowie
der Aufgabenliste profitieren Sie von den Praxiserfahrungen der teilnehmenden Banken.Zum
Abschluss der Smart-Data Qualifizierungsreihe tauschen Sie sich im Hinblick auf den durchlaufenen
Gesamtprozess, den Aufgaben und Problemstellungen zu den Mehrwerten und Erfahrungen aus. Sie
profitieren von den aufgezeigten Erfolgsfaktoren und erkennen Anpassungsbedarfe.

ABG-Webinar: Smart Data - Datenausleitung WSDDA

Zielgruppe

+ Leiter*innen und Mitarbeiterinnen Vertriebssteuerung /-management
+ Leiter*innen und Mitarbeiter*innen KSC / KDC

+ Leiter*innen und Mitarbeiter*innen Organisation

+ Leiter*innen und Mitarbeitersinnen Electronic Banking

lhr Nutzen

Sie erfahren wie die Daten einfach nutzbar gemacht und als Vertriebsimpulse am Kunden umgesetzt
werden.Sie profitieren davon, die verschiedenen Datenimporte und dieMdglichkeiten im
Impulsmanager in Abgrenzung zu agree21IDA aufgezeigt zu bekommen.
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ABG-Webhinar: Smart Data — Gestalten im R
Impulsmanager

Zielgruppe
" Leitende und Mitarbeitende Vertriebssteuerung / -management

+ Leitende und Mitarbeitende Gesamtbanksteuerung
+ Leitende und Mitarbeitende Organisation

lhr Nutzen

Sie lernen, wie Sie den Impulsmanager als zentrale Anwendung administrieren, managen und
effizient im Smart Data-Prozess nutzen.

ABG-Webinar: Smart Data — Kampagnen erstellen
und durchfiuhren

Zielgruppe

+ Leitende und Mitarbeitende Vertriebssteuerung / -management
+ Leitende und Mitarbeitende KSC / KDC

+ Leitende und Mitarbeitende Organisation

+ Leitende und Mitarbeitende Electronic Banking

lhr Nutzen

Sie erhalten eine Anleitung, wie Sie ihr Kampagnenmanagement unter Smart Data einfach und
effizient umsetzen. Sie verstehen, wie Sie die gewiinschte Kampagne/Use Case Uber die passenden
Vertriebskanéale zum richtigen Zeitpunkt fiir Ihre Kunden steuern. Sie verstehen den Unterschied
zuagree21Vertriebsmanagement und erkennen den Nutzen und die Mehrwerte unter Smart Data.

ABG-Webinar: Smart Data - Der Vertriebsprozess —
fur den Vertriebssteuerer

Zielgruppe

+ Leitende und Mitarbeitende Vertriebssteuerung / -management
" Leitende und Mitarbeitende Organisation
+ Leitende und Mitarbeitende Vertrieb / Berater

lhr Nutzen

Sie erfahren, wie sich der Paradigmenwechsel mit der Betrachtung aus Kundensicht auf ihren
Vertriebsprozess als Vertriebssteuerer auswirkt. Sie verstehen die Sichtweise als Gesamtprozess und
koénnen dies und die erforderliche Zusammenarbeit mit Marketing, EBL, IT/Orga, Beratern und
Controlling in der Bankkommunizieren.


https://www.abg-bayern.de/seminar/WSDVV
https://www.abg-bayern.de/seminar/WSDKE
https://www.abg-bayern.de/seminar/WSDGI

ABG-Webinar: Smart Data — Retrospektive Il , Neuer B
Vertriebsprozess*

Zielgruppe

~" Vorstande und Fuihrungskrafte

+ Leitende und Mitarbeitende Vertriebssteuerung / -management
+ Leitende und Mitarbeitende Vertrieb / Berater

+ Leitende und Mitarbeitende KSC / KDC

+ Leitende und Mitarbeitende Marketing

+ Leitende und Mitarbeitende Organisation

+ Leitende und Mitarbeitende IT

+ Datenschutzbeauftragte

~ Mitarbeitende Interne Revision

lhr Nutzen

Sie tauschen sich uber die ersten Erfahrungen zu DSGVO, MafRnahmen zur Datenqualitat und den
Use Cases aus. Sie profitieren von den Praxiserfahrungen der teilinehmenden Banken und erhalten
Anregungen zu MaR-nahmen und zur Nutzung in der eigenen Bank.Mit Blick auf die Erfahrungen in
den Themen neuer Vertriebsprozess, Einsatz der Use Cases, Arbeiten mit dem Impulsmanager sowie
der Aufgabenliste profitieren Sie von den Praxiserfahrungen der teilnehmenden Banken.Zum
Abschluss der Smart-Data Qualifizierungsreihe tauschen Sie sich im Hinblick auf den durchlaufenen
Gesamtprozess, den Aufgaben und Problemstellungen zu den Mehrwerten und Erfahrungen aus. Sie
profitieren von den aufgezeigten Erfolgsfaktoren und erkennen Anpassungsbedarfe.

ABG-Webinar: Smart Data - Erfolgsmessung WSDEM

Zielgruppe

~" Fuhrungskréafte

+ Leitende und Mitarbeitende Vertriebssteuerung / -management
+ Leitende und Mitarbeitende Vertrieb / Berater

+ Leitende und Mitarbeitende Organisation

+ Leitende und Mitarbeitende IT

+ Leitende und Mitarbeitende Gesamtbanksteuerung

+ Leitende und Mitarbeitende Electronic Banking

Ihr Nutzen

Was war gut, was sollte angepasst werden, wie werden wir besser?Sie profitieren vom
Gesamtverstandnis im neuen Vertriebsprozess mit Smart Data und kénnen die bankindividuellen
Erfolge und/oder Problemstellungen bewerten und die notwendigen zukiinftigen
Verbesserungsschritte definieren und umsetzen.
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ABG-Webinar Smart Data -Retrospektive Il
,Zlelsetzung, Erfahrungen, Erfolgsmessung und
Best Practice”

Zielgruppe

~ Vorstande und Fuhrungskrafte

+ Leitende und Mitarbeitende Vertriebssteuerung / -management
+ Leitende und Mitarbeitende Vertrieb / Berater

+ Leitende und Mitarbeitende KSC / KDC

" Leitende und Mitarbeitende Marketing

+ Leitende und Mitarbeitende Organisation

~" Leitende und Mitarbeitende IT

+ Datenschutzbeauftragte

+ Interne Revision

lhr Nutzen

Sie tauschen sich Uber die ersten Erfahrungen zu DSGVO, MaRnahmen zur Datenqualitét und den
Use Cases aus. Sie profitieren von den Praxiserfahrungen der teilinehmenden Banken und erhalten
Anregungen zu MalRnahmen und zur Nutzung in der eigenen Bank.Mit Blick auf die Erfahrungen in
den Themen neuer Vertriebsprozess, Einsatz der Use Cases, Arbeiten mit dem Impulsmanager sowie
der Aufgabenliste profitieren Sie von den Praxiserfahrungen der teilnehmenden Banken.Zum
Abschluss der Smart-Data Qualifizierungsreihe tauschen Sie sich im Hinblick auf den durchlaufenen
Gesamtprozess, den Aufgaben und Problemstellungen zu den Mehrwerten und Erfahrungen aus. Sie
profitieren von den aufgezeigten Erfolgsfaktoren und erkennen Anpassungsbedarfe.

ABG-Webinar: Smart Data - Erfolgreicher Einsatz in
der Beratung und im KSC / KDC

Zielgruppe

~ Berater Privatkunden / Firmenkunden
~ Leiter und Mitarbeiter KSC / KDC

lhr Nutzen

Als Berater oder Mitarbeiter im KSC / KDC erhalten Sie ein solides Verstandnis zum Thema Smart
Data. Sie werden thematisch nicht nur fit gemacht, sondern lernen auRerdem, das erhaltene Wissen
geschickt so einzusetzen, dass daraus neue Erfolgshebel entstehen, die Ihren Vertrieb positiv nach
vorne treiben. Der Austausch untereinander fordert das gegenseitige Verstandnis in der
Zusammenarbeit.

WSDR3
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ABG-Webinar: Smart Data — Wie kann ich als
Fuhrungskraft die Umsetzung erfolgreich
unterstutzen?

Zielgruppe
Fahrungskréafte im Vertrieb

lhr Nutzen

Die Vertriebssteuerung / das Vertriebsmanagement erlangt ein tiefgehendes Verstandnis fir den
Veranderungsprozess, den Berater und KSC durchlaufen miissen. Die Kenntnis dartiber kann in die
Ausgestaltung von Kampagnen einflie3en und den konsequenten und erfolgreichen Einsatz von
Smart Data férdern.

ABG-Webinar: Smart Data — Briefe schreiben
automatisieren

Zielgruppe

~ Leiter*innen und Mitarbeitersinnen Vertriebsmanagement / -steuerung
+ Leiter*innen und Mitarbeiter*innen Organisation
~ Mitarbeiter*innen mit IDA-Auswertungen im Aufgabengebiet

Ihr Nutzen

Sie lernen den automatisierten Prozess des Briefe schreibens anhand des Beispiels ,Volljahrigkeit
kennen.Sie kdnnen einen Brief unter agree21Mailing erstellen.Sie wissen, wie Sie den
Impulsmanager nutzen kdénnen.

n

ABG-Webinar: Smart Data — Aufgabenliste im
Vertrieb

Zielgruppe

+ Leitertinnen und Mitarbeiter*innen Vertriebsmanagement / -steuerung
+ Leiter*innen und Mitarbeiter*innen Organisation
+ Leiter*innen und Mitarbeiter*innen Vertrieb / Berater

Ihr Nutzen

Sie lernen die neuen Aufgabenliste kennen.Sie wissen, wie Sie die Listen einrichten. kdnnen, damit
sie liberschaubar sindSie erfahren, welche Anderungen sich durch Smart Data und NBA (Next Best
Action) ergeben und kdnnen die Vorteile nutzen.

WSDFU

WSDBS
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ABG-Webinar: Smart Data — Werbung Uber Kanale
einstellen

Zielgruppe

" Leitende und Mitarbeitende Vertriebsmanagement / -steuerung
+ Leitende und Mitarbeitende Marketing
+ Leitende und Mitarbeitende Electronic Banking

lhr Nutzen

Sie lernen den Prozess von der Idee bis zur personalisierten Werbung kennen. Sie kénnen einen
Teaser im Contentmanagement anlegen. Sie wissen, wie Sie eine IDA-Abfrage erstellen und ausleiten
kénnen. Sie kénnen die Onlinekampagne einstellen.

Professionelle Content Creation - Basic

Zielgruppe

~ Mitarbeitende, die fur die Concent Creation verantwortlich sind
~" Social Media Manager
~ Online Marketing Manager

lhr Nutzen

+ Sie erhalten einen umfassenden Uberblick tiber die wichtigsten Themen der Erstellung der Inhalte
fur Social Media

+ Sie kennen die Bedurfnisse Ihrer Zielgruppe und kénnen dies als Basis fir Ihre Content-Erstellung
nutzen

" Sie erhalten Best-Practice Beispiele und individuelles Feedback fiir Ihre Social Media Inhalte

Professionelle Content Creation — Advanced

Zielgruppe

~" Mitarbeitende, die furr die Concent Creation verantwortlich sind
+ Social Media Manager
~ Online Marketing Manager

Ihr Nutzen
+ Sie erhalten theoretische Hintergriinde sowie praktische Anwendungsbeispiele zum Thema

Content Creation
~" Sie wissen, wie Sie lhre Social Media Postings bestmdglich planen und managen

WSDWK

PCCB

PCCA
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Interview- und Medientraining: Wirkung vor der
Kamera

Zielgruppe

~ Vorstande

~ Fuhrungskréafte und Fachexperten/Fachexpertinnen, die vor der Kamera professionell auftreten
mochten

lhr Nutzen

+ Sie lernen, wie Sie in Uiberraschenden und stressigen Situationen richtig reagieren
~ Sie erhalten wertvolle Tipps, wie Sie Interviews lenken kénnen

~ Sie optimieren lhren Auftritt, indem Sie individuelles Feedback zu Ihrem Auftritt vor der Kamera
erhalten

~ Sie erlangen ein gesteigertes MaR an Sicherheit und Ruhe bei Interviews und anderen

Presseterminen, da Sie mit den Ablaufen vertraut sind und wissen, wie Sie Giberzeugend auftreten.

Onlineseminar: Die Zukunft des Marketing: Kl-
basierte Automatisierung

Zielgruppe

+" Fach- und Fuhrungskréafte aus dem Bereich Marketing
~" Marketing- und Vertriebsleitende
~ Fach- und Fuhrungskréafte aus den Bereichen PR/Unternehmenskommunikation, HR/Employer

Branding, Business Intelligence/Data Science, CRM/Kundenservice und Marken-
/Produktmanagement

lhr Nutzen

+ Sie erhalten Anwendungs- und Praxisbezogene Darstellungen aus verschiedenen Unternehmen
und Branchen zur Nutzung Kl-basierter Marketing- und Sales-Instrumente

+ Sie erkennen die Besonderheiten von Kl und Marketingautomatisierung in den Bereichen
Marketing und Vertrieb

" Sie verstehen die Chancen einer Konzeption und Implementierung von KI und MA im Rahmen von
Marketing-, Vertriebs- und Akquise-Strategien

+ lhnen werden die Voraussetzungen zum erfolgreichen Einsatz von Kl und MA in Marketing und
Vertrieb aufgezeigt

IMWK
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ABG-Webhinar: Einsatz von ChatGPT / Kl im
Marketing

Zielgruppe
Mitarbeitende aus dem Bereich Marketing
Ihr Nutzen

+ Sie lernen die Prinzipien kennen, die Sie bei der Interaktion mit Chat GPT beachten sollten
~" Prompts verstehen und richtig anwenden

+ Praktische Anwendungsbeispiele fiir den Einsatz von KI im Marketing
~ Hohere Produktivitat und Effizienz im Arbeitsalltag durch die richtige Anwendung von KI

Digitaler Workshop: LinkedIn Fokus — Corporate
Influencer in Banken

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, Vertriebssteuerung

~" Mitarbeitende aus dem Bereich Personal

~ Mitarbeitende, die sich mit dem Thema Social Media beschaftigen - bisher noch nicht zertifiziert
sind

+ Mitarbeitende, die sich zukunftig mit dem Thema beschaftigen sollen

lhr Nutzen

~ Durch den Einsatz von Corporate Influencer als Bank authentisch mit Zielgruppen kommunizieren
~ Mittels der richtigen Strategie die Reichweite der Bank in den sozialen Netzwerken steigern

~" Aufbau und Kriterien erfolgreicher Corporate Influencer Programme in Organisationen verstehen
~ Von Best Practice Beispiele lernen

Onlineseminar: LinkedIn Quick — Personal Branding
fur FUhrungskréafte

Zielgruppe

~ Fuhrungskréfte in der Bank, die sich mit LinkedIn beschéftigen
~" Fuhrungskréafte in der Bank, die ihre eigene LinkedIn-Prasenz ausbauen wollen

lhr Nutzen

+ Sie erkennen die Bedeutung von Personal Branding fiir lhre Rolle als Fuihrungskraft.

~ Sie erhalten praktische Tipps zur Optimierung lhres eigenen Profils — online und offline.

" Sie entwickeln konkrete Ansatze fiir Ihre ersten eigenen, wirkungsvollen Postings.

+ Sie tauschen sich mit Gleichgesinnten aus und profitieren vom gemeinsamen Erfahrungsschatz.

~ Sie lernen praxiserprobte Strategien kennen, um lhre Fihrungsrolle in der Bank zu stéarken und lhr
berufliches Netzwerk gezielt auszubauen.

WKIM

LKIQP
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ABG-Webinar: LinkedIn Quick — Ads und
Leadgenerierung

Zielgruppe

~ Mitarbeiter aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation und/oder
Vertriebssteuerung
~ Online- und Internetverantwortliche in den Banken

lhr Nutzen

+ Sie erhalten Einblicke in die Generierung von qualifizierten Leads tber LinkedIn und erlernen
Techniken, um spezifische Zielgruppen im Finanzsektor gezielt anzusprechen.

+" Sie bekommen praktische Tipps zur Budgetoptimierung, um das Maximum aus jedem Werbe-Euro
herauszuholen.

Onlineseminar: Texten fur Social Media - Schritt fur
Schritt zum guten Social Media Post

Zielgruppe

" Einsteiger und Marketer mit ersten Erfahrungen zum Thema Social-Media-Marketing
~ Mitarbeitende aus dem Bereich (Online-)Marketing
+" (angehende) Social-Media-Manager

lhr Nutzen

+ Sie kennen die Erwartungshaltung der Nutzer und kénnen sie auch befriedigen.

+ Sie kennen auch die Algorithmen und Regeln der unterschiedlichen Plattformen und
berticksichtigen sie gekonnt.

+ Sie beherrschen Botschaften und Strategien, die funktionieren.

~ Sie haben mithilfe einer Themen- und Redaktionsplanung an Sicherheit gewonnen und sparen Zeit
und Energie.

+ Sie verstehen Formate und nutzen diese fir lhren Erfolg.

~ Sie kénnen Statistiken einsetzen und nutzen Redaktions-Tools, die lhren Arbeitsalltag erleichtern.

Konfliktmanagement - Kritische Gesprache
zielorientiert und souveran meistern

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus verschiedenen Bereichen, wie z.B. Vertrieb, Projektmanagement und Personal
+" Teamleitende
~" Fuhrungskrafte

lhr Nutzen

~ Sie konnen friihzeitig Konflikte erkennen und analysieren und kénnen situativ die wirksamste
Konfliktldsungsstrategie und -methode auswahlen.

+ Sie wissen, was sie dazu beitragen konnen, damit zwischen Konfliktpartnern eine zielorientierte
Zusammenarbeit moglich ist.

" Sie konnen ein konstruktives Konfliktgesprach fiihren.

~ Sie sind in der Lage, dabei verbindliche Commitments einzuholen.

+ Sie kénnen mit den eigenen Emotionen in Konfliktsituationen umgehen.

WLKIQ

TESM

KKGZ
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Digitaler Workshop: LinkedIn Fokus - Corporate
Influencer in Banken

Zielgruppe

~ Mitarbeiter aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

~ Mitarbeiter aus dem Bereich Personal

~ Mitarbeiter, die sich mit dem Aufbau eines Corporate Influencer Programms fiir Ihre Bank
beschéaftigen

~ Mitarbeiter, die sich zukunftig mit dem Aufbau eines Corporate Influencer Programms beschaftigen
sollen

lhr Nutzen

~ Sie erfahren, wie Sie durch den Einsatz von Corporate Influencern als Bank authentisch mit Ihren
Zielgruppen kommunizieren.

+ Sie lernen, mit der passenden Strategie die Reichweite lhrer Bank in sozialen Netzwerken
wirkungsvoll zu steigern.

+ Sie verstehen den Aufbau und die Erfolgsfaktoren wirksamer Corporate-Influencer-Programme in
Organisationen.

~ Sie profitieren von Best-Practice-Beispielen und tbertragen erfolgreiche Anséatze auf Ihre eigene
Praxis.

ABG-Webinar: Kundenkontakte per Telefon —
Zulassigkeitsvoraussetzungen und (werbliche)
Hirden

Zielgruppe

Mitarbeitende aus den Bereichen:> Marketing & Vertrieb,> Unternehmenskommunikation,>
Compliance,> IT-Sicherheit,> Datenschutz / Beauftragtenwesen,

lhr Nutzen

~ Sie gehen auf die verschiedenen rechtlichen Fragestellungen im Zusammenhang mit der
telefonischen Kontaktierung von Kunden eines Kreditinstituts ein und erhalten Losungen dazu

+ Sie kennen die vertraglichen Grundlagen und die Herausforderungen durch das Datenschutz- und
Werberecht und gehen dabei insbesondere auf den neuen § 7a UWG ein. Die zustandige
Aufsichtsbehdrde hat zur Anwendung der Norm inzwischen Uberarbeitete Vorgaben veroffentlicht.
Gleichwohl gilt es auf offengebliebene Punkte praxistaugliche Antworten und Lésungsanséatze zu
geben. Und auch die Orientierungshilfe der Datenschutzaufsichtsbehdrden lasst Fragen offen.

+ Sie erhalten Informationen zu technologischen Aspekten, wie der Erhebung von
Einverstandnissen, Dokumentation dieser, als auch Mitschnitt (MiFID), Speicherung, Léschung und
Beauskunftung von Gesprachen

LKIFC
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ABG-Webinar: Informationspflichten Social Media

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus dem Bereich Marketing
~ Mitarbeitende, die fur den Social Media Auftritt der Bank verantwortlich sind

lhr Nutzen

+ Sie erfahren, wie Sie die Informationspflichten fuir Social-Media-Dienste rechtssicher erfillen — mit
besonderem Fokus auf die webBank+ Internetauftritte der Genossenschaftsbanken.

+ Sie erkennen den konkreten Handlungsbedarf anhand der zentral bereitgestellten Muster und
erhalten gezielte Unterstlitzung beim ,,Customizing*.

~ Sie lernen die rechtlichen Grundlagen kennen, die sich aus dem allgemeinen Recht, Werbe-,
ePrivacy- und Datenschutzrecht ergeben — sowohl auf nationaler als auch auf européischer Ebene.

" Sie verstehen die aufsichtsrechtlichen Vorgaben und wissen, welche Umsetzungsverpflichtungen
daraus resultieren.

~ Sie erarbeiten individuelle Lésungsansatze fiir den rechtssicheren Einsatz von Social-Media-
Kanélen, auch im Umgang mit internationalen Plattformanbietern.

ABG-Webinar: Erfolgsmessung im

Onlinemarketing: ROl maximieren und Budget
effektiv einsetzen

Zielgruppe
Mitarbeiter im Bereich Marketing
Ihr Nutzen

~ Sie wissen, welche Vorteile Perfomance Marketing mit sich bringen kann

+" Sie koénnen lhre Ziele und Anforderungen in eine Webanalyse-Strategie integrieren.

" Sie kennen Werkzeuge und Tools, um die fir Sie relevanten Kennzahlen zu erfassen und kénnen
die Performance lhrer Onlinemarketing Kampagnen anhand dieser Kennzahlen erfassen

~ Sie erkennen Entwicklungen, die nicht ihnrem Zielbild entsprechen friihzeitig und kénnen
entsprechende Schritte einleiten

WISM

WROI
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ABG-Webinar: Orientierungshilfe KI — Uberblick zu
den rechtlichen Rahmenbedingungen,
insbesondere DSGVO

Zielgruppe

+ Datenschutzbeauftragte

~ Mitarbeiter in der IT-Abteilung

~ Mitarbeiter im Bereich Marketing und Kommunikation

~" Mitarbeiter in der Personalabteilung

~ Mitarbeiter, die an digitalen Transformationen und IT-Projekten beteiligt sind oder es bald werden
~" Innenrevision

lhr Nutzen

' Sie erhalten einen fundierten Uberblick Gber die rechtlichen Rahmenbedingungen beim Einsatz
von Kunstlicher Intelligenz.

+ Sie lernen die zentralen Inhalte der Orientierungshilfe der Datenschutzkonferenz kennen — dem
gemeinsamen Gremium der unabhangigen Datenschutzaufsichtsbehorden der Lander.

+ Sie erfahren, wie Sie KI rechtskonform und datenschutzkonform in lhrem Unternehmen einsetzen
konnen.

~ Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit regulatorischen Anforderungen beim Einsatz von Ki-
Technologien.

Digitaler Workshop: Suchmaschinenoptimierung
verstehen und umsetzen

Zielgruppe

" Mitarbeiter aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation oder Vertriebssteuerung
~" Online- und Internetverantwortliche in den Banken

lhr Nutzen

" Sie verstehen die Grundlagen der Suchmaschinenoptimierung und lernen, wie Sie lhre Website
nachhaltig optimieren und mehr organische Sichtbarkeit fir Ihre Bank aufbauen kénnen

+ Sie erhalten alle Grundlagen der Suchmaschinenoptimierung, um Suchintentionen richtig zu
analysieren und suchmaschinenoptimierte Inhalte zu erstellen

WOKI

SOVU
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ABG-Webinar: Responsive-Anzeigen fur Online-
Marketing

Zielgruppe

~" Mitarbeiter aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation oder Vertriebssteuerung
~ Online- und Internetverantwortliche in den Banken

lhr Nutzen

" Sie lernen, wie Sie responsive Google-Anzeigen (SEA und GDN) gemaR den aktuellen Google-
Richtlinien optimal erstellen.

+ Sie stimmen lhre Anzeigeninhalte gezielt auf die Suchbegriffe potenzieller Kundinnen und Kunden
ab.

" Sie verbessern die Effektivitat Ihrer Werbeanzeigen und maximieren dadurch die Leistung Ihrer
Kampagnen.

ABG-Webinar: So erstellen Sie
suchmaschinenoptimierten Content

Zielgruppe

~ Mitarbeiter aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation oder Vertriebssteuerung
+" Online- und Internetverantwortliche in den Banken

lhr Nutzen

~ Sie lernen die grundlegenden Schritte zur Erstellung von suchmaschinenoptimiertem Content.
+ Sie verstehen die Absichten hinter Suchanfragen, kénnen haufige Nutzerfragen fiir lhren Content
nutzen und geeignete Keywords identifizieren.

~ lhnen wir das notige Wissen zu vermittelt, um selbststéandig Inhalte zu optimieren.

ABG-Webinar: Google Ads - Kennzahlen in
Kampagnen richtig bewerten

Zielgruppe

~" Mitarbeiter aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation oder Vertriebssteuerung
~ Online- und Internetverantwortliche in den Banken

lhr Nutzen

~ Sie lernen die wichtigsten kampagnenspezifischen Kennzahlen im Rahmen Ihres bezahlten Online-
Marketings (Paid Advertising) kennen

~ Sie wissen mit welchen MessgréRen verschiedene Kampagnenziele bewertet werden und welche
Benchmarks es gerade im Finanzumfeld gibt

+ Sie kénnen lhre Online-Marketing-Kampagnen besser bewerten und optimieren

WRAOM

WSOC
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Erfahrungsaustauschkreis Social Media

EFSM
Zielgruppe
" Digitalverantwortliche
" Leitende und Mitarbeitende Bereich Marketing und Social Media
Ihr Nutzen
+ Sie diskutieren aktuelle und praxisnahe Fragestellungen des Online-Marketings — mit besonderem
Fokus auf Social Media.
" Sie tauschen sich mit anderen Fachkraften aus und entwickeln gemeinsam Losungsansatze fir
typische Herausforderungen.
~ Sie gewinnen neue Einsichten und nehmen sowohl frische Ideen als auch konkrete
Handlungsanleitungen in lhren Arbeitsalltag mit.
~ Sie erhalten gezielte Informationen zu passenden Angeboten aus dem genossenschaftlichen
Verbund.
ABG-Webinar: MarketingKI — Die Losung fur Kl im VI

Marketing der Volksbanken und Raiffeisenbanken

Zielgruppe

~ Mitarbeiter im Bereich Online Marketing

~ Mitarbeite im Bereich Vertriebsmanagement

~ Mitarbeiter Bereich Marketing

~ Mitarbeiter im Bereich Unternehmenskommunikation

lhr Nutzen

~ Sie lernen, zielgruppenspezifischen Content effizient zu erstellen und digitale
Marketingtechnologien wirkungsvoll einzusetzen.

+ Sie vertiefen Ihr Verstandnis fur Kinstliche Intelligenz und EU-Datenschutzstandards — eine
wichtige Grundlage fur Datensicherheit und rechtssichere Kundenkommunikation.

/' Sie sammeln durch praktische Ubungen direkt anwendbare Erfahrungen fiir Inren Arbeitsalltag.

~ Sie optimieren Ihre Marketingprozesse, um schneller und gezielter auf Marktbedtrfnisse reagieren
zu konnen.

" Sie setzen sich mit aktuellen KI-Tools auseinander und sichern sich damit technologische Vorteile
im Wettbewerb.


https://www.abg-bayern.de/seminar/WMKI
https://www.abg-bayern.de/seminar/EFSM

Onlineseminar: Kl in der Optimierung lhrer
Marketingkampagne

Zielgruppe

~" Mitarbeitende im Bereich Online Marketing
~ Mitarbeitende im Bereich Vertriebsmanagement

lhr Nutzen

' Sie erhalten einen umfassenden Uberblick tiber die Potenziale von Kinstlicher Intelligenz zur
Optimierung Ihrer Marketingstrategie.

~ Sie nutzen Kl gezielt, um im Marketing wettbewerbsfahig zu bleiben und aktuelle
Branchenentwicklungen proaktiv aufzugreifen.

~ Sie erlernen den praktischen Umgang mit zentralen KI-Werkzeugen fir die effektive Planung und
Umsetzung von Kampagnen.

~ Sie machen sich mit konkreten Anwendungsszenarien vertraut, die lhnen den erfolgreichen Ki-
Einsatz im Marketing veranschaulichen.

+ Sie entwickeln individuelle Workflows fiir die Integration von Kl in lhrem Unternehmen und
Fachbereich.

~ Sie identifizieren klare Zielsetzungen fur den Kl-Einsatz in Ihrer Kampagnenplanung und richten
lhre MalRnahmen strategisch darauf aus.

ABG-Webinar: KI-Verordnung/Al-Act und ihre
Anforderungen fir die Kreditgenossenschaften

Zielgruppe

~ Fuhrungskréafte
+" Mitarbeitende aus dem Bereich HR
+ Alle Mitarbeitenden, die sich in ihrer Bank mit dem Thema Kl beschaftigen

lhr Nutzen

+ Sie erlangen Kenntnis Uber die aufsichtsrechtlichen Anforderungen nach der KI-VO.
~ Sie erwerben das notwendige Wissen, um KI-Systemen erkennen und definieren zu kénnen.
~ Sie erfahren, welcher Handlungsbedarf in der Praxis besteht.

ABG-Webinar: Formatvorlagen und Design-
Systeme erstellen

Zielgruppe
Mitarbeitende aus dem Bereich Marketing
Ihr Nutzen

Sie wissen, wie Sie Formatvorlagen in InDesign erstellen und anpassen kénnen

KIMK

WEUKI
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ABG-Webinar: Fehlerbehebung und Best Practices
fur die Druckvorbereitung

Zielgruppe
Mitarbeitende aus dem Bereich Marketing
Ihr Nutzen

~ Sie wissen, wie Sie haufige Fehler in InDesign-Projekten vermeiden und bewéhrte Methoden in der
Druckvorbereitung anwenden

~ Sie korrigieren gemeinsam Fehler in einem Beispielprojekt und bereiten das Layout fiir den Druck
vor

ABG-Webinar: Bilder im Corporate Design (Cl):
Einfigen und Ausrichten

Zielgruppe
Mitarbeitende aus dem Bereich Marketing
Ihr Nutzen

+ Sie lernen, wie Sie Bilder und Designelemente im Einklang mit einem Corporate Design (Cl)
einsetzen

+ Sie kdnnen Layouts mit Bildern erstellen, die gemaR den Cl-Richtlinien angepasst und ausgerichtet
sind

ABG-Webinar: InDesign fur Einsteiger

Zielgruppe
Mitarbeitende aus dem Bereich Marketing
Ihr Nutzen

+ Sie lernen die ersten Schritte mit InDesign kennen
~ Sie erhalten wertvolle Tipps und Tricks fur die praktische Umsetzung

WDIND

WEIND
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ABG-Webhinar: Erweitere Funktionen & CC Libraries
in InDesign

WLIND

Zielgruppe
Mitarbeitende aus dem Bereich Marketing
Ihr Nutzen

Sie lernen, wie Sie InDesign noch effizienter und vernetzter nutzen kénnen durch den Einsatz der
Creative Cloud Libraries

ABG-Webinar: InDesign - Gestaltung fir digitale
Inhalte & Social Media

Zielgruppe ® Termin

Mitarbeitende aus dem Bereich Marketing 05.12.2025

lhr Nutzen @ Ort
Digital

+ Sie sind in der Lage, plattformgerechte Formate in InDesign vorzubereiten .

~ Sie koénnen visuelle Inhalte konsistent im Corporate Design umsetzen =€ Preis

' Sie kénnen digitale Layouts optimal exportieren (z.B. JPG, PNG, PDF fiir Screen) 160,00€

Erfahrungsaustauschkreis Medienarbeit und

EMU
Unternehmenskommunikation

Zielgruppe

Verantwortliche fir PR, Presse-/Medienarbeit und Unternehmenskommunikation von
Genossenschaften

lhr Nutzen

" Sie diskutieren aktuelle und praxisrelevante Fragestellungen der Presse- und Medienarbeit sowie
der Unternehmenskommunikation.

+ Sie entwickeln gemeinsam im Team L&sungen fiir konkrete Herausforderungen und profitieren
vom aktiven Erfahrungsaustausch.

~" Sie gewinnen neue Einsichten, erhalten frische Impulse und nehmen konkrete
Handlungsanleitungen fir lhre tagliche Kommunikationsarbeit mit.

~ Sie starken lhr berufliches Netzwerk und nutzen den Austausch gezielt zur Weiterentwicklung lhrer
Kommunikationsstrategie.
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Onlineseminar: TikTok kompakt

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

~ Mitarbeitende, die sich mit dem Thema TikTok fiir Ihre Bank beschaftigen

" Mitarbeitende, die sich zukunftig mit dem Thema TikTok fiir die Bank beschaftigen sollen

Ihr Nutzen

Vermittelt, wie Banken TikTok strategisch nutzen kdnnen, um junge Zielgruppen mit kreativen,
unterhaltsamen Inhalten zu erreichen, Trends gezielt einzusetzen und authentisch Community
aufzubauen. Zeigt Tools fur effiziente Content-Produktion und Wege zu mehr Sichtbarkeit durch den
Algorithmus.

Kameratraining, Licht und Schnitt

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

" Corporate Influencer und Social-Media-Verantwortliche, die regelméaRig vor der Kamera stehen

~ Mitarbeitende, die Bewegthild-Formate fir die Bank produzieren mochten

lhr Nutzen

Starkt die Videokompetenz in Banken, indem Grundlagen zu Technik und Auftritt praxisnah vermittelt
werden. Zeigt, wie Mitarbeitende souveran vor der Kamera agieren, hochwertige Inhalte eigenstandig
produzieren und Videos gezielt fur interne wie externe Kommunikation einsetzen.

LinkedIn Fokus - Become Corporate Influencer

Zielgruppe

~" Aktive Corporate Influencer: Mitarbeitende von Banken, die bereits als LinkedIn-Botschafter tatig
sind

~ Neue Corporate Influencer: Mitarbeitende die zukunftig als Markenbotschafter fir ihre Bank
auftreten sollen

Ihr Nutzen

Ermaoglicht Banken, Mitarbeitende ohne eigenen Schulungsaufwand gezielt als LinkedIn-Botschafter
zu qualifizieren. Unterstitzt beim Aufbau eines stabilen Corporate-Influencer-Teams, vermittelt
praxisnahe Inhalte fir den direkten Einsatz und erleichtert die Nachbesetzung bei Fluktuation.

TITOK

KLS
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ABG-Webinar: Google Unternehmensprofile - Tipps,
Tricks, Qualitatssicherung

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

~ Mitarbeitende, die sich mit der digitalen Prasenz und Sichtbarkeit der Bank beschaftigen

~ Mitarbeitende, die Google Unternehmensprofile betreuen oder kiinftig betreuen sollen

lhr Nutzen

Zeigt, wie Banken Google My Business strategisch nutzen, um bei lokalen Suchanfragen sichtbar zu
werden. Unterstiitzt dabei, das volle Potenzial des Tools auszuschépfen, Eintrage professionell zu
pflegen und gezielt unter den ersten Ergebnissen bei Google zu erscheinen.

ABG-Webinar: So optimieren Sie Ihre Website mit
kostenlosen SEO-Tools

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

~" Mitarbeitende, die sich mit der digitalen Prasenz und Sichtbarkeit der Bank beschéftigen

~ Mitarbeitende, die sich momentan oder zukinftig mit SEO-MaRnahmen befassen

lhr Nutzen

Zeigt, wie Banken kostenlose Tools gezielt fir die Suchmaschinenoptimierung ihrer Website
einsetzen konnen. Unterstltzt dabei, konkrete MaBnahmen eigenstandig umzusetzen, Potenziale zu
erkennen und die Sichtbarkeit in der Google-Suche nachhaltig zu verbessern.

ABG-Webinar: Basis-Tools zur Unterstitzung lhres
Online-Marketings

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

" Mitarbeitende, die sich mit der digitalen Prasenz und Sichtbarkeit der Bank beschaftigen

~ Mitarbeitende, die Tools zur Planung, Gestaltung und Umsetzung von Online-Marketing-
MaRnahmen kennenlernen mochten

lhr Nutzen

Hilft Banken, passende Tools fir Werbung und Website-Optimierung gezielt auszuwahlen und
effizient einzusetzen. Zeigt, wie digitale MaBnahmen durch den richtigen Tool-Mix unterstiitzt werden
konnen, um das Online-Marketing strategisch und wirkungsvoll zu gestalten.

WGUP

WSEO

WBTU
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ABG-Webinar: So erstellen Sie
suchmaschinenoptimierten Content

Zielgruppe

+ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation und/oder
Vertriebssteuerung

+ Mitarbeitende, die Inhalte fir Website, Blog oder Social Media erstellen und deren Sichtbarkeit
verbessern méchten

~ Mitarbeitende, die Content gezielt auf Nutzerbedurfnisse und Suchmaschinenanforderungen
ausrichten wollen

lhr Nutzen

Vermittelt, wie Banken Inhalte suchmaschinenoptimiert erstellen, Nutzerfragen gezielt aufgreifen und
passende Keywords identifizieren. Unterstutzt dabei, die Suchintention zu verstehen und Content
eigenstéandig so zu gestalten, dass er bei Google besser gefunden wird.

ABG-Webinar: Social Media Advertising - Relevante
Plattformen, Trends und Zielgruppen

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

" Mitarbeitende, die sich mit bezahlter Werbung auf Social Media beschéftigen oder kiinftig
beschaftigen sollen

~ Mitarbeitende, die Social-Media-Kampagnen strategisch planen, umsetzen und auswerten
mochten

lhr Nutzen

Erklart, wie Banken Social-Media-Plattformen strategisch im Kommunikationsmix einsetzen kénnen.
Unterstitzt dabei, Zielgruppen passgenau anzusprechen, passende Werbeformate auszuwéhlen und
Plattformen gezielt auf Kommunikations- und Marketingziele auszurichten.

ABG-Webinar: LinkedIn Quick — Personal Branding
fur FUhrungskrafte

Zielgruppe

~ Fuhrungskréafte in der Bank, die sich mit LinkedIn beschéftigen
~" Fuhrungskréafte in der Bank, die ihre eigene LinkedIn-Prasenz ausbauen wollen

lhr Nutzen

Vermittelt, wie Fuhrungskrafte ihre personliche Marke auf LinkedIn gezielt aufbauen, das eigene Profil
optimieren und erste Inhalte wirkungsvoll veroffentlichen kdnnen. Unterstiitzt beim Netzwerkaufbau,
starkt die digitale Prasenz im Bankkontext und fordert den Austausch mit Gleichgesinnten.

WSMOC

WSMAR

WLKIF
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Onlineseminar: Instagram kompakt

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

~" Mitarbeitende, die sich mit dem Thema Instagram fiir Ihre Bank beschaftigen

+ Mitarbeitende, die sich zukunftig mit dem Thema Instagram fir die Bank beschéftigen sollen

Ihr Nutzen

Zeigt, wie Banken Instagram nutzen kdnnen, um junge Zielgruppen anzusprechen, die regionale
Sichtbarkeit zu erhéhen und Inhalte strategisch im Vertrieb einzusetzen. Vermittelt Tools fir effiziente
Content-Erstellung, zeigt, wie Mitarbeitende aktiviert werden kdnnen, und macht Erfolge mit Instagram
Insights messbar.

ABG-Webinar: LinkedIn Quick - Sales Navigator

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

~" Mitarbeitende, die sich mit dem Thema LinkedIn fur Ihre Bank beschéftigen

~ Mitarbeitende, die sich zukunftig mit dem Thema LinkedIn fiir die Bank beschaftigen sollen

Ihr Nutzen

Zeigt, wie Banken LinkedIn zur digitalen Kundengewinnung nutzen kénnen. Vermittelt Strategien zur
regionalen Firmenansprache, zum systematischen Lead Management und zur professionellen
Positionierung von Mitarbeitenden im Vertrieb.

ABG-Webinar: LinkedIn Update - Algorithmus
Report

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

~ Mitarbeitende, die sich mit dem Thema LinkedIn flr Ihre Bank beschaftigen

~ Mitarbeitende, die sich zukunftig mit dem Thema LinkedIn fur die Bank beschaftigen sollen

lhr Nutzen

Vermittelt, wie Banken auf aktuelle Anderungen im LinkedIn-Algorithmus reagieren und ihre Inhalte
gezielt fur mehr Sichtbarkeit und Reichweite optimieren kdnnen. Unterstiitzt dabei, den
Unternehmensauftritt strategisch zu fiihren und durch aktives Community Management die
Kundenbindung zu starken.

INST

WLKIN
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Onlineseminar: Grundlagen Social-Media-Marketing

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

~ Mitarbeitende, die sich mit Social-Media-Marketing fir Ihre Bank beschaftigen

~ Mitarbeitende, die sich zukunftig mit Social-Media-Marketing fiir die Bank beschaftigen sollen

Ihr Nutzen
Veranschaulicht die Rolle von Social Media im Bankmarketing, zeigt Unterschiede der Plattformen
und deren gezielten Einsatz. Vermittelt Strategien zur kanaltibergreifenden Planung, effiziente Tools
fur die Umsetzung, Wege zur aktiven Community-Interaktion und fordert den Praxistransfer.

GSMM
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Onlineseminar: Social Media Update und Trends
2025

Zielgruppe

~" Mitarbeitende und Leitende der Abteilugen
~ Marketing und Vertrieb und
~ Medialer Vertrieb

~" Jugendmarktverantwortliche

+" Social Media Verantwortliche

lhr Nutzen

" Sie erhalten Inspirationen und konkrete Anleitungen, wie Sie selbst die neuen Funktionen und
Méoglichkeiten konkret fiir lhre Bank einsetzen kénnen.

+ Sie erhalten die perfekten Tipps und Tricks vom Digital Media Experten Lars Kroll, wie Sie das
Bestmdgliche aus dem Algorithmus herausholen, direkt bei Ihrer Zielgruppe ankommen und Ihre
Botschaften noch mehr Sichtbarkeit entfalten.

" Sie erfahren, was und wie Sie von anderen Banken und Unternehmen lernen kénnen und damit
selbst immer am Puls der Zeit sind. Das bringt Ihnen héhere Interaktionsraten und eine bessere
Sichtbarkeit in einem informationsiiberfluteten Zeitalter.

Workshop: Mobile Videos - Wie Sie Content mit
Ihrem Smartphone produzieren kdnnen

Zielgruppe

~ Mitarbeitende und Leitende der Abteilugen
~ Marketing und Vertrieb und
~ Medialer Vertrieb

~" Jugendmarktverantwortliche

" Social Media Verantwortliche

lhr Nutzen

~ Sie wissen, wie Sie die Aufmerksamkeit Ihrer Zielgruppe mithilfe visueller Inhalte erreichen kénnen.

" Sie wissen, wie Sie auf Social Media kommunizieren kénnen und somit Bewerber gewinnen.

+ Sie lernen vom Setup des Smartphones bis hin zur Szenenwahl, Produktion von Storyboards, der
Aufnahme, Schnitt und Veroffentlichung alle Produktionsschritte kennen und praktisch
anzuwenden.

~ In Kleingruppen entsteht so ein effektiver Lernerfolg, bei dem auch der Spaf, neben praktischen
Ubungseinheiten, nicht zu kurz kommt.

BSAU

BSMV1

80


https://www.abg-bayern.de/seminar/BSMV1
https://www.abg-bayern.de/seminar/BSAU

ABG-Webhinar: Social Media Best Practice

Zielgruppe

~ Mitarbeiter oder Leiter der Abteilungen

~ Personal,

~ Marketing & Vertrieb bzw. Medialer Vertrieb
~" Social Media Verantwortliche

lhr Nutzen

" Sie erleben ein inspirierendes Webinar, das lhnen kreative Impulse fir Ihre Kommunikations- und
Marketingarbeit liefert — genau dann, wenn Sie sie brauchen.

~ Sie erhalten vielfaltige Ideen und Best-Practice-Beispiele aus Kampagnen, Aktionen und Postings
in unterschiedlichen Medienformaten — von Text tber Bild bis Video.

" Sie lernen erfolgreiche Inhalte aus Facebook, Instagram, YouTube und weiteren Plattformen
kennen, die Sie unmittelbar fir lhre Arbeit adaptieren kdnnen.

+" Sie gehen mit frischer Inspiration und konkreten Ansétzen fir neue Kampagnen- und Content-
Ideen aus dem Webinar heraus — bereit zur direkten Umsetzung.

Berufliche Social Media Nutzung - Azubis und junge
Mitarbeiter zu Influencern machen

Zielgruppe

~" Mitarbeitende oder Leitende der Abteilungen Marketing & Vertrieb oder Online-Filiale
~ Jugendmarktverantwortliche
+" Social Media Verantwortliche

lhr Nutzen

" Sie werden befahigt, aktiv an der Nachwuchsgewinnung teilzunehmen — z.B. bei Schulbesuchen,
auf Messen oder in digitalen Formaten.

+ Sie lernen, wie Sie Azubi-Blogs und die Social-Media-Kanéle Ihres Unternehmens authentisch und
professionell mitgestalten.

+ Sie erwerben das Know-how, kleinere Events eigenverantwortlich zu planen und durchzufihren.

+ Sie trainieren eine Uberzeugende Gesprachsfiihrung im direkten Kontakt sowie eine souverane
Prasentation vor gréBeren Gruppen.

+ Sie setzen Social Media verantwortungsbewusst und wirkungsvoll fiir lnre Kommunikationsziele
ein.

BSBP

BSAM
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Social Media Contenterstellung (Apps, Video,
Bilder) - Wie Sie mit den passenden Apps und Tools
mit Leichtigkeit passende Bilder und Videos fur lhre
Social Media Kanale erstellen

Zielgruppe

~ Social Media Manager,

~ Online Marketing Manager,

~" Content Manager und

~ Mitarbeitende aus Online und Social Media Marketing Abteilungen

lhr Nutzen

+ Sie lernen neben der Erstellung einer Content-Strategie, Ausspielung und Redaktionsplanung
sowie Content-Management primar die Erstellung geeigneter und zielgruppengerechter Inhalte fir
Ihre Kommunikation.

" Sie wissen, wie die Erstellung von Bild- und Video-Inhalten sowie die Kurratierung von Text-
Inhalten funktioniert.

+ Sie kénnen nach dem Seminar selbst Inhalte planen, entwickeln und zielgruppengerecht
ausspielen.

Digitaler Workshop: LinkedIn kompakt

Zielgruppe

~ Mitarbeiter aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

~ Mitarbeiter aus dem Bereich Personal

~ Mitarbeiter, die sich mit dem Thema LinkedIn fiir Ihre Bank beschéftigen (Fokus im Workshop
Unternehmensaccount in LinkedIn)

~ Mitarbeiter, die sich zukunftig mit dem Thema LinkedIn fiir die Bank beschaftigen sollen (Fokus im
Workshop Unternehmensaccount in LinkedIn)

lhr Nutzen

" Sie verstehen die Einsatzzwecke von LinkedIN fir Volksbanken Raiffeisenbanken

" Sie verstehen operative Grundlagen und Funktionen des Kanals mit Blick auf Seitengestaltung,
Content- und Anzeigen-Erstellung

~ Sie lernen Grundlagen eines Corporate Influencer Programms kennen

~" Sie gewinnen inhaltliche Impulse fir den eigenen LinkedIn-Kanal

BSCO
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ABG-Webinar: Social-Media-Recruiting Basics

Zielgruppe

~ Mitarbeitende oder Leitende der Abteilugen Personal, Marketing, Vertrieb bzw. Medialer Vertrieb
~ Social-Media Verantwortliche

lhr Nutzen

~ Sie erfahren mehr dartiber, was heute im Recruiting tiber Social Media-Kanale maoglich ist, womit

andere Unternehmen erfolgreich sind und wie sich das Recruiting in den nachsten Jahren
entwickeln wird.

' Sie erhalten anhand von vielen Praxisbeispielen einen guten Uberblick und kénnen mit diesen
Impulsen Ihr derzeitiges Recruiting optimieren.

ABG Webinar: Social-Media-Recruiting Advanced

Zielgruppe

~ Mitarbeitende oder Leitende der Abteilugen Personal, Marketing, Vertrieb bzw. Medialer Vertrieb
+" Social-Media Verantwortliche

lhr Nutzen

+ Sie erfahren mehr dartiber, was heute im Recruiting tiber Social Media-Kanale maoglich ist, womit

andere Unternehmen erfolgreich sind und wie sich das Recruiting in den nachsten Jahren
entwickeln wird.

+ Sie erhalten anhand von vielen Praxisbeispielen einen guten Uberblick und kénnen mit diesen
Impulsen Ihr derzeitiges Recruiting optimieren.

Onlineseminar: LinkedIn Quick — Personal Branding
fur Fihrungskrafte

Zielgruppe

~" Fuhrungskréafte in der Bank, die sich mit LinkedIn beschéftigen
~* Fuhrungskrafte in der Bank, die ihre eigene LinkedIn-Prasenz ausbauen wollen

lhr Nutzen

~ Sie erkennen die Bedeutung von Personal Branding fiir lhre Rolle als Fuihrungskraft.

+ Sie erhalten praktische Tipps zur Optimierung lhres eigenen Profils — online und offline.

" Sie entwickeln konkrete Ansatze fiir Ihre ersten eigenen, wirkungsvollen Postings.

+ Sie tauschen sich mit Gleichgesinnten aus und profitieren vom gemeinsamen Erfahrungsschatz.

" Sie lernen praxiserprobte Strategien kennen, um lhre Fuhrungsrolle in der Bank zu starken und lhr
berufliches Netzwerk gezielt auszubauen.

WBSRP

WASRP

LKIQP
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ABG-Webinar: LinkedIn Quick — Ads und
Leadgenerierung

Zielgruppe

~ Mitarbeiter aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation und/oder
Vertriebssteuerung

~ Online- und Internetverantwortliche in den Banken
lhr Nutzen

+ Sie erhalten Einblicke in die Generierung von qualifizierten Leads tber LinkedIn und erlernen
Techniken, um spezifische Zielgruppen im Finanzsektor gezielt anzusprechen.

" Sie bekommen praktische Tipps zur Budgetoptimierung, um das Maximum aus jedem Werbe-Euro
herauszuholen.

Onlineseminar: Texten fur Social Media - Schritt fur
Schritt zum guten Social Media Post

Zielgruppe

" Einsteiger und Marketer mit ersten Erfahrungen zum Thema Social-Media-Marketing
~ Mitarbeitende aus dem Bereich (Online-)Marketing
+" (angehende) Social-Media-Manager

lhr Nutzen

+ Sie kennen die Erwartungshaltung der Nutzer und kénnen sie auch befriedigen.
+ Sie kennen auch die Algorithmen und Regeln der unterschiedlichen Plattformen und
berticksichtigen sie gekonnt.

~ Sie beherrschen Botschaften und Strategien, die funktionieren.

~ Sie haben mithilfe einer Themen- und Redaktionsplanung an Sicherheit gewonnen und sparen Zeit
und Energie.

+ Sie verstehen Formate und nutzen diese fir lhren Erfolg.
~ Sie kénnen Statistiken einsetzen und nutzen Redaktions-Tools, die lhren Arbeitsalltag erleichtern.

WLKIQ

TESM
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Digitaler Workshop: LinkedIn Fokus - Corporate
Influencer in Banken

Zielgruppe

~ Mitarbeiter aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

" Mitarbeiter aus dem Bereich Personal

~ Mitarbeiter, die sich mit dem Aufbau eines Corporate Influencer Programms fiir Ihre Bank
beschéaftigen

~ Mitarbeiter, die sich zukunftig mit dem Aufbau eines Corporate Influencer Programms beschaftigen
sollen

lhr Nutzen

~ Sie erfahren, wie Sie durch den Einsatz von Corporate Influencern als Bank authentisch mit Ihren
Zielgruppen kommunizieren.

+ Sie lernen, mit der passenden Strategie die Reichweite lhrer Bank in sozialen Netzwerken
wirkungsvoll zu steigern.

+ Sie verstehen den Aufbau und die Erfolgsfaktoren wirksamer Corporate-Influencer-Programme in
Organisationen.

~ Sie profitieren von Best-Practice-Beispielen und tbertragen erfolgreiche Anséatze auf Ihre eigene
Praxis.

ABG-Webinar: Informationspflichten Social Media

Zielgruppe

~" Mitarbeitende aus dem Bereich Marketing
~" Mitarbeitende, die fir den Social Media Auftritt der Bank verantwortlich sind

lhr Nutzen

+ Sie erfahren, wie Sie die Informationspflichten fiir Social-Media-Dienste rechtssicher erfillen — mit
besonderem Fokus auf die webBank+ Internetauftritte der Genossenschaftsbanken.

+ Sie erkennen den konkreten Handlungsbedarf anhand der zentral bereitgestellten Muster und
erhalten gezielte Unterstiitzung beim ,,Customizing*.

+ Sie lernen die rechtlichen Grundlagen kennen, die sich aus dem allgemeinen Recht, Werbe-,
ePrivacy- und Datenschutzrecht ergeben — sowohl auf nationaler als auch auf europaischer Ebene.

+ Sie verstehen die aufsichtsrechtlichen Vorgaben und wissen, welche Umsetzungsverpflichtungen
daraus resultieren.

~ Sie erarbeiten individuelle Losungsansatze firr den rechtssicheren Einsatz von Social-Media-
Kanéalen, auch im Umgang mit internationalen Plattformanbietern.

LKIFC
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ABG-Webinar: Social Media Advertising - Relevante
Plattformen, Trends und Zielgruppen

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

~ Mitarbeitende, die sich mit bezahlter Werbung auf Social Media beschaftigen oder kiinftig
beschaftigen sollen

~ Mitarbeitende, die Social-Media-Kampagnen strategisch planen, umsetzen und auswerten
mochten

lhr Nutzen

Erklart, wie Banken Social-Media-Plattformen strategisch im Kommunikationsmix einsetzen kénnen.
Unterstitzt dabei, Zielgruppen passgenau anzusprechen, passende Werbeformate auszuwéhlen und
Plattformen gezielt auf Kommunikations- und Marketingziele auszurichten.

Erfahrungsaustauschkreis Social Media

Zielgruppe

+ Digitalverantwortliche
+ Leitende und Mitarbeitende Bereich Marketing und Social Media

lhr Nutzen

+ Sie diskutieren aktuelle und praxisnahe Fragestellungen des Online-Marketings — mit besonderem
Fokus auf Social Media.

" Sie tauschen sich mit anderen Fachkraften aus und entwickeln gemeinsam Losungsansatze fur
typische Herausforderungen.

~ Sie gewinnen neue Einsichten und nehmen sowohl frische Ideen als auch konkrete
Handlungsanleitungen in lhren Arbeitsalltag mit.

~ Sie erhalten gezielte Informationen zu passenden Angeboten aus dem genossenschaftlichen
Verbund.

Onlineseminar: TikTok kompakt

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder
Vertriebssteuerung

~ Mitarbeitende, die sich mit dem Thema TikTok flr Ihre Bank beschaftigen

~ Mitarbeitende, die sich zukunftig mit dem Thema TikTok fir die Bank beschéftigen sollen

lhr Nutzen

Vermittelt, wie Banken TikTok strategisch nutzen kdnnen, um junge Zielgruppen mit kreativen,
unterhaltsamen Inhalten zu erreichen, Trends gezielt einzusetzen und authentisch Community
aufzubauen. Zeigt Tools fiir effiziente Content-Produktion und Wege zu mehr Sichtbarkeit durch den
Algorithmus.

WSMAF

EFSM

TITOK
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Onlineseminar: Instagram kompakt

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing, Unternehmenskommunikation, und/oder

Vertriebssteuerung
~" Mitarbeitende, die sich mit dem Thema Instagram fiir Ihre Bank beschaftigen
+ Mitarbeitende, die sich zukunftig mit dem Thema Instagram fir die Bank beschéftigen sollen

lhr Nutzen

Zeigt, wie Banken Instagram nutzen kdnnen, um junge Zielgruppen anzusprechen, die regionale
Sichtbarkeit zu erhéhen und Inhalte strategisch im Vertrieb einzusetzen. Vermittelt Tools fir effiziente
Content-Erstellung, zeigt, wie Mitarbeitende aktiviert werden kdnnen, und macht Erfolge mit Instagram

Insights messbar.

INST
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/Zusatzangebote
far alle MGB-Absolventen

MGBFW | MGB-Supervision - Erfahrungsaustausch und
kollegiale Beratung fiir Fiihrungskrafte

lhr Nutzen:

— In einem geschiitzten Rahmen arbeiten Sie
professionell an Ihren Fiihrungsthemen/Praxisfallen.

a3

Optimaler Lernerfolg
— Sie profitieren von der Lebens- und Berufserfahrung durch Einsatz

der teilnehmenden Fiihrungskréfte und Trainer. von zwei Trainern. Buchungsnr.: ~ Termin: ort:

. . . . MGBFW 25001  23.10. - 24.10.2025  Grainau
— Sie erarbeiten Antworten und Lésungen fiir Ihre

Fiihrungssituationen. Dauer: 2 Tage Preis: 890,00 €

MGBHB | MGB intensiv: Happy Brain — mehr Leistungsfahigkeit,
Erfolg und Lebensqualitat

lhr Nutzen:
— Sie sensibilisieren sich fiir die Bedeutung von gehirn-

gerechten Filhren und verstehen die Funktionsweise
des menschlichen Gehirns.

Optimaler Lernerfolg
durch Einsatz

— Sie erfahren wie Verstand und Emotionen im Gehirn von zwei Trainern.
effektiv zusammenarbeiten.

Buchungsnr.: Termin: Ort:

MGBHB 25001  10.11.-12.11.2025  Grainau
— Durch neurowissenschaftliche Erkenntnisse lernen Sie,

noch effektiver zu kommunizieren, zu motivieren und zu fiihren. REEERE L) HEEALEEUION

MGBFU | MGB intensiv: Agil fiihren in Zeiten der Transformation

lhr Nutzen:
— Sie werden praxisnah und erlebnisorientiert fit gemacht fiir die neue Art

der Fiihrung.
— Sie erarbeiten wertvolle Quick Wins fir die schnelle Umsetzung im Buchungsnr.: Termin: ort:
MGBFU 25001  12.05. - 14.05.2025  Grainau
Unternehmen.

— Sie schaffen einen Nahrboden fiir agiles Mindset und agiles Handeln.

PLF | Positive Leadership - Fiihrung, die bewegt mit PERMA-Lead®

lhr Nutzen:

— Sie lernen die Grundlagen von Positive Leadership kennen und erhalten
Methoden und Tools, um stérkenorientiert und sinnvermittelnd fiihren zu

kodnnen.
— Sie scharfen Ihren Blick auf die eigenen Starken und Ressourcen und
entdecken neue Potenziale. Buchungsnr.: Termin: ort:
PLF 25001 22.09. - 23.09.2025  Grainau

— Mit Hilfe der PERMA-Lead®-Prinzipien kdnnen Sie lhre und die Entwicklung :
lhres Teams nachhaltig steuer.



/)

Hinter dem Begriff
Nachhaltigkeit verbirgt sich
ein grundlegender Wert, der
weit uber vorubergehende
Trends hinausgeht.

Seit langem setzen Finanzinstitute bewusst auf ein nachhaltiges
Geschaftsmodell. Dieses Leitbild fihrt dazu, dass Produkte und Prozesse
zunehmend nachhaltigen Kriterien folgen. Angesichts des Klimawandels
wird der okologische Aspekt der Nachhaltigkeit immer wichtiger.

Die genossenschaftliche Bankengruppe engagiert sich in verschiedenen
Bereichen wie Kultur, Soziales und der Implementierung nachhaltiger
Losungen. Nachhaltigkeit ist dabei ein Ausdruck von Haltung, Weitsicht
und Engagement, das nahezu alle Lebensbereiche betrifft.

Als Akademie bayerischer Genossenschaften begleiten und unterstiitzen
wir unsere Kunden auf diesem Weg zur Nachhaltigkeit.

Die ABG unterstutzt Sie durch:

Zusammenarbeit Entwicklung
mit dem GVB bei neuer MaRnahmen
der Umsetzung mit den Regional-
verbandspolitischer akademien auf
MalRnahmen zur Bundesebene
Nachhaltigkeit

Integration der
vielfaltigen Aspekte
der Nachhaltigkeit
in bestehende Seminare,
Webinare, Erfa-Kreise
sowie Tagungen und ' Qualifizierungs-

Web-Based-Trainings - angebote im
Themenfeld

Nachhaltigkeit



http://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/nachhaltigkeit/

Von Likes zu Leads

Wie Social Media |hr
Unternenmen vorantreibt

Bei richtiger Nutzung bieten soziale
Medien neben der Maximierung des
eigenen Bekanntheitsgrades u. a. auch
die Moglichkeit, die eigene Marke
bei potenziellen Bewerberinnen und
Bewerbern zu starken.

Unsere Angebote
bieten Ihnen:

Aktuelle
Trends
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Tipps zur richtigen
Umsetzung

Rechtliche
Aspekte

Infos rund um
Social Recruiting

Jetzt buchen!

Wenden Sie sich bei Fragen zu
unseren Angeboten gerne
direkt an Julia-Sophie Maier:
julia-sophie.maier@abg-bayern.de



https://www.abg-bayern.de/abg_bayern/Unsere%20Themen/Marketing%2C%20Vertrieb%20%26%20Social%20Media/

-ntwickeln Sie
hre personlichen
Kompetenzen!

Personlichkeitskompetenzen sind von entscheidender

Bedeutung fiir unser berufliches und personliches Wachstum.

Sie umfassen eine Vielzahl von Fahigkeiten und Eigenschaften,

die es uns ermdglichen, effektiv mit anderen zu interagieren,

Herausforderungen zu bewaltigen und unsere Ziele zu erreichen.

Dazu gehoren unter anderem Kommunikationsféahigkeiten, ey e e
Problemlésungskompetenz, Resilienz und Selbstmanagement. finden Sie hier:



https://www.abg-bayern.de/abg_bayern/Unsere%20Themen/Pers%C3%B6nlichkeitskompetenz/

Starkenorientiert
fuhren: TalentCoach

Den eigenen Fuhrungsstil entwickeln, Potenziale
im Team gezielt erkennen und nutzen

Fir Fuhrungs- und Nachwuchsfiihrungskréfte — jeder Teilnehmende ~ Jetzt den Weg zum eigenen
.. . - . . Flhrungsstil einschlagen!
erhalt eine detaillierte Auswertung der wirksamsten Starken, ° ¢

. lhre A hpartnerin:
Charaktereigenschaften und Werte Aidvbsghtaiteb bt

Irina Weber

~ Talentmanagement: Talente fordern irina weber@abg-bayern.de

— Fiihrungskrafteentwicklung: Fuhrung starken
— Teamentwicklung: Team-Performance steigern

— Mitarbeiterentwicklung: Potenziale nutzen

Schafft
tragfahige
Beziehungen
| individuelles Vermittelt
- Engagement £ Sinn in
- der Arbeil
- . Positive
Leadership
PERMA-Lead®

Acopmplishrmen



Unsere Tagungshauser

Beilngries

ABG Tagungszentrum: Tagen mit Aussicht

In unserem ABG Tagungszentrum bieten wir
Ihnen unterschiedlichste Rdume fiir lhre Veran-
staltung - von kleineren Seminaren oder Work-
shops bis hin zu groRen Veranstaltungen mit
bis zu 170 Personen.

Dabei genieRen Flexibilitdt und Erlebnis bei
uns einen hohen Stellenwert. Neben Standard-
tagungsformaten bieten wir zusétzlich moderne
Veranstaltungsmethoden sowie Kreativ-Tagungs-
raume fiir interaktive Events. Durch unsere
herrliche Alleinlage inmitten einer bezaubernden
Naturlandschaft verfiigt das Hotel auRerdem iiber
viel Flache fiir Veranstaltungen, Meetings und
Gruppenarbeiten im Freien.

Tel. 08461 650-0, info@abg-bayern.de

Grainau

Hotel am Badersee: Begeistern
unterhalb der Zugspitze

Erfolgreich tagen, perfekt entspannen oder unglaub-
lich aktiv sein: all das treffen Sie an einem einzigen
Ort, am schonen Badersee im Zugspitzdorf Grai-
nau. Deutschlands hochster Berg, die Zugspitze,
bildet den natirlichen Hintergrund fiir Ihren Auf- an A}
enthalt im Loisachtal. R 2 £ = L .

Begeistern Sie sich und andere: auf Tagungen, = T IRILAL
Konferenzen und in Meetings. 22 Tagungsraume ; s P e e -
mit modernster Konferenztechnik bieten lhnen
dafiir die perfekte Hardware. In allen Tagungs-
rdumen und Gastezimmern steht Ihnen unser
kostenfreies W-LAN zur Verfiigung.

In unseren Kreativ-Tagungsrdaumen finden Sie eine
lockere und entspannte Tagungsatmosphare, denn
frische Ideen brauchen Raum fiir Inspiration und Kreativitat!

Tel. 08821 821-668 oder -688, mice@hotelambadersee.de




Individual

Sind Sie auf der Suche nach einer individuellen Personal- oder
Organisationsentwicklungsmalnahme, die Ihr Haus einen entscheidenden
Schritt voranbringt? Sie wollen ein Team, einen Bereich oder grol3e Teile der
Bank in diesen Prozess oder in die Veranstaltung einbeziehen? Mit Individual
liefern wir Ihnen Modelle und Losungen, gleich, ob es um ,vorkonfektionierte"
Programme oder um Malanfertigungen geht.
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Vertrieb &
Marketing

Management &
Fiihrung

Chancen & Digitalisierung &
Potenziale Innovation

lhr Nutzen:
— Sie erhalten individuelle Losungen zum idealen Zeitpunkt.

— Unsere MalRnahmen werden in die bestehenden Strukturen und Prozesse lhrer
Bank integriert.

— Sie greifen auf umfassende Losungen — auf Wunsch auch mit Blended Learning-
Konzepten — zur Beschleunigung der Lernprozesse zurick.

— Sie profitieren von exzellenten Dozenten aus Wissenschaft und Bankpraxis.

— Transferunterstitzung und hohe Umsetzungsorientierung kennzeichnen unsere
Konzepte. Hohe Qualitat und Innovation sind der Mal3stab flir unsere Dienstleistungen.
Und selbstverstandlich gilt auch hier unsere Zufriedenheitsgarantie!

Weitere Informationen erhalten Sie unter

www.abg-bayern.de/Individual [=]
-

[=]


http://www.abg-bayern.de/Individual
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ABG GmbH
Leising 16
92339 Beilngries
Tel. 08461 650-0

info@abg-bayern.de www.abg-bayern.de



http://www.abg-bayern.de

