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Kompetenzmatrix Zertifizierter VR-Kreditspezialist Abwicklung

Fachkompetenz Personale Kompetenzen (Kénnen) Gesamt-
(Wissen) punkte
Zukunftsorientiert | Genossenschaftlich | Aktivitaten
Handeln Agieren gestalten
Klausur 25 - - - 25
Komplexes
) 10 5 10 15 40
Beratungsgespréch
Préasentation eines
eigenen Falls mit 15 10 5 5 35
Nachfragegespréach
Gesamtpunkte 50 15 15 20 100
Zeitlicher Rahmen und zugelassene Hilfsmittel
Vorbereitung Prifung Hilfsmittel
) e Taschenrechner
Klausur - 120 min.
® (Gesetzestexte
BGB, ZVG, ZPO, InsO
Komplexes 45 mi 15 mi
min. min.
Beratungsgesprach e Taschenrechner
20 min.
Prasentation Im Vorfeld e Taschenrechner
+ 10 min. Fragen zur
Prasentation
Feedbackgespréach - 15 min. -
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Beobachtungsdimensionen

Fachkompetenz Personale Kompetenzen (Kénnen) Gesamt-
(Seminare des punkte
) Zukunfts- Genossen- Aktivitaten
Entwicklungsweges)
orientiert schaftlich gestalten
Handeln Agieren
Klausur e Zwangsvollstreckung und - - - 25
Abwicklung von
Komplexes Engagements (mobiliar) « Strategisch Mitglieder- Uberzeugungs- 40
Beratungs- (ZAM) Denken und und Kunden- starke
. Handeln orientierung
gesprach e Zwangsvollstreckung und Selbstmanage-
Abwicklung von e Losungs- Beziehungs- ment
Engagements (immobiliar) orientierung management
(ZA) Konfliktmanagem
ent
e Insolvenzrecht (IZR)
N . e Sanierungs- und
Prasentation Abwicklungsgesprache e Strategisch Beziehungs- Uberzeugungs- 35
eines eigenen erfolgreich flhren (SGS) Denken und management starke
i Handeln
Falls mit Mitglieder- Selbst-
Nachfrage- e Lésungs- und Kunden- management
esprach orientierung orientierung _
gesp Mediale
Kommunikations-
starke
Gesamtpunkte 50 15 15 20 100
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