Erfolgreiche Anwendung der

Beratungsassistenten jetzt und in Zukunft

Zielgruppe
~ Quer- und Wiedereinsteiger

+ Servicekundenberater
~ Privatkundenberater

lhr Nutzen

¥ Sie beherrschen den Einsatz der aktuellen Vorgange
und Assistenten im Bereich Vermdégen. - Sie setzen
die Vorgange und Assistenten erfolgreich im
Kundengespréach ein, beraten zielgerichtet und
Uberzeugend.

¥ Sie lernen die Vorteile der neuen Anwendungen im
BWS kennen und kénnen diese durch praxisnahe
Ubungen in Beratungen erfolgreich einsetzen.

820 Dozent(en)
Armin Westermeier

(® Termin

ABZ-25002

Inhalt

~ Kunden- und vertriebsorientierte Anwendung
genossenschaftlicher Beratungsvorgange

~ Abschlussorientierter Umgang mit
Vermdgensassistenten

~ Neue Anwendungen im BWS: VR-Finanzcheck,
Altersvorsorge

+ Praxisnahe Ubungen zu den Anwendungen

v Zielgerichtete Fragetechniken im Kundengesprach
einsetzen

Hinweis

Um den bestmdglichen Lernerfolg zu erzielen, bitten wir
Sie, die eigenen Bankenendgerate mitzubringen.

09.09.2025 - 2 Ansprechpartner

10.09.2025
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