
Inhalt
Fokus auf Digitalisierung und Zukunftsbanking
Online- und Mobile Banking Themen
Einführung in TAN-Verfahren
Sicherheit im digitalen Zahlungsverkehr
Überblick über digitale Finanztrends

Voraussetzungen
Die Teilnahme erfordert die Lernplattform VR-Bildung 
4.0 und einen Banklizenz-Vertragsabschluss.

Zielgruppe
Mitarbeitende mit Interesse an Digitalisierung, 
digitalem Grundverständnis, und Bereitschaft zur 
Wissens- und Fähigkeitsentwicklung.

Ihr Nutzen
Sie entwickeln eine positive Haltung zur 
Digitalisierung und erkennen deren Nutzen
Sie erweitern Ihr Wissen und Ihre Fähigkeiten im 
Bereich Digital Banking
Sie werden befähigt, digitale Themen kompetent an 
Kunden zu kommunizieren
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