Zertifizierter KSC-Leiter Teil 2

Zielgruppe
¥ Fuhrungskrafte im KSC

¥ angehende Leiter/-innen KSC mit mehrjahriger
Fuhrungserfahrung au3erhalb des KSC

lhr Nutzen

Sie erhalten wichtige Anregungen flir die Férderung
Ihrer Mitarbeiter/-innen in den Kompetenzen
Fachlichkeit, Methodik, Kommunikation und
Personlichkeit.

Inhalt

" Wichtige rechtliche Grundlagen fiir die Arbeit im KSC
zu Arbeitsrecht, Arbeitsschutz, Arbeitszeit,
Datenschutz, Betriebsverfassungsrecht und Co.

~ Kommunikationsregeln und -standards sowie Adhoc-
Infos und Wissensmanagement

+ Meetings und Austausche zielorientiert vorbereiten,
gestalten und etablieren

~ Antreiber und Werte bertcksichtigen und Motivation
fordern

¥ Fuhrungsinstrumente kennen und einsetzen

¥ Mitarbeitergesprache vorbereiten, gestalten und
fuhren

¥ Zielvereinbarungen und ihre Umsetzung

¥ Im Team: Starken nutzen und Herausforderungen
managen

KC2-25001

Hinweis

Diese Qualifikationsreihe fiihren wir in Kooperation mit
der GenoAkademie in Baunatal durch. Die
Veranstaltung wird organisiert von der GenoAkademie.
Bitte beachten Sie, dass es sich um eine mehrteilige
Qualifizierung handelt, die ausschlie3lich komplett —
zum Gesamtpreis gebucht werden kann.
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