
Inhalt
Grundlagen: Was ist Bitcoin? Wie funktioniert eine 
Blockchain?
Vergleich und Anwendung: Bitcoin vs. andere 
Kryptowährungen in meinKrypto 
Verwahrmöglichkeiten
Anfragen in Vertriebsumsätze umwandeln
Grundzüge von MiCAR
Vertriebliche Ansätze bei Anfragen von Kunden
Beantwortung der Fragen von Kunden
Impulse für den Vertrieb
Erfahrungsaustausch: Austausch von Erfahrungen 
und Wissen

Zielgruppe
Beratende
KSC/KDC-Mitarbeitende
Vertriebsmitarbeitende
Filialleiter / KSC/KDC-Leiter

Ihr Nutzen
Sie lernen Anfragen der Kunden in einen 
Vertriebsansatz umzuwandeln
Sie lernen Kryptowährungen kennen
Sie können die Unterschiede zwischen Bitcoin und 
den anderen Kryptowährungen benennen
Sie können zu Fragen der Kunden zu MeinKrypto 
umgehen
Sie kennen vertriebliche Ansätze bei Anfragen von 
Kunden
Sie tauschen sich gegenseitig aus und erhalten neue 
Impulse

Kryptowährungen kompakt – Praxiswissen, 
Vertriebsansätze und Dialog über 
MeinKrypto
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