ABG-Webinar: KlI-Strategie fur

Genossenschaftsbanken — Grundlagen,

Chancen, erste Schritte

Zielgruppe

Fuhrungskréafte und Verantwortliche aus den Bereichen
Digitalisierung, IT, Personalentwicklung, Strategie und
Innovation.

lhr Nutzen

+ Sie erhalten Klarheit tber die Chancen und Risiken
von Kl im Bankenumfeld.

¥ Sie gewinnen eine fundierte Orientierung fur den
strategischen Umgang mit KI.

¥ Sie bekommen konkrete Handlungsimpulse fir den
Einstieg in die Kl-Transformation.

¥ Sie entwickeln ein Verstandnis fiir regulatorische
Anforderungen und ethische Leitplanken.

¥ Sie gewinnen Sicherheit in der internen
Kommunikation und im Umgang mit kritischen
Fragen.

820 Dozent(en)
Sebastian Rosengrin

(® Termin o

WKISG-26002

Inhalt

~ Mitdenken, mitreden, mitgestalten: Interaktiver
Austausch, gemeinsame Diskussionen und
Praxiserfahrungen

¥ Relevante Use Cases fur Genossenschaftsbanken —
von Kundenservice bis Prozessoptimierung

~ Kl und genossenschaftliche Identitat: Wie bleibt lhre
Bank authentisch im digitalen Wandel?

+¥ Change-Kommunikation: Mitarbeitende einbinden,
Kunden liberzeugen, Angste abbauen

~ Erste Schritte zur eigenen Kl-Strategie: Vom Impuls
zur Umsetzung

Voraussetzungen

Grundvoraussetzungen fir die Teilnahme:

~ Ein PC, Laptop oder Tablet

~ Ein Headset mit Kopfhorer und Mikrofon
+ Eine stabile Internetverbindung

Wir empfehlen Ihnen eine ruhige Umgebung.
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