
Inhalt
Sie erhalten einen aktuellen Überblick zu rechtlichen 
Umsetzungsfragen aus dem AGB-Urteil
Einordnung aktueller Rechtsprechungen
Ein weiterer Schwerpunkt ist der Umgang mit 
Rückforderungsansprüchen von Kunden und Legal 
Techs

Preisinformation
Preis: 150,00 €Preis ab dem zweiten Teilnehmer einer 
Bank: 70,00 €

Zielgruppe
Entscheider und Mitarbeiter im Markt, der Markfolge, 
Beschwerdemanagement, Rechnungswesen sowie der 
Innenrevision

Ihr Nutzen
Sie erhalten durch das Webinar Sicherheit bei der 
Änderung von Entgelten und Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen sowie bei der Bearbeitung von 
Kundenbeschwerden und Rückforderungen von 
Kunden oder Legal Techs

ABG-Webinar: Neues vom AGB-Urteil - 
Zustimmungsmanagement, Dreijahres-
Lösung und Umgang mit Legal Techs

WUAGB-24001

 
Termin
11.12.2024

 
Ort
Digital

 

Ansprechpartner
Matthias Regnat
08461/650-1314
matthias.regnat@abg-bayern.de
Andrea Meier
08461/650-1304
andrea.meier@abg-bayern.de

Buchen

https://www.abg-bayern.de/seminar/WUAGB-24001

