ABG-Webinar: Vertriebskonzepte und

Vertriebssteuerung

Zielgruppe
Mitarbeitende Vertriebsmanagement

lhr Nutzen

¥ Sie wissen, welche GroRen Auswirkungen auf das
Vertriebskonzept haben

WVKS-26001

Inhalt

~ Wachstum versus Effizienz, wie werden
Vertriebskonzepte an die Omnikanalwelt angepasst?

¥ Vertriebsstandards entwickeln und implementieren

¥ Vertriebsplanung und Ableitung der Vertriebsziele

¥ Erstellung eines Kundenbetreuungskonzepts

¥ Sie lernen Kundenbetreuungskonzepte kennen
Voraussetzungen

Grundvoraussetzungen fir die Teilnahme:

~ Ein PC, Laptop oder Tablet

" Ein Headset mit Kopfhorer und Mikrofon
+ Eine stabile Internetverbindung

Wir empfehlen Ihnen eine ruhige Umgebung.

820 Dozent(en)
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